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»اقتصاد مقاومتی؛ اقد ام و عمل«
بــا اقتصاد مقاومتــی می توان به جنــگ بیکاری 
و رکــود رفــت، گرانــی را مهــار کــرد، د ر مقابل 
تهد ید های د شمنان ایستا د گی کرد و فرصت های 
بسیاری برای کشور ایجاد و از آنها استفاد ه کرد.

مقام معظم رهبری

»اقتصاد مقاومتی؛ اقد ام و عمل«
بــا اقتصاد مقاومتــی می توان به جنــگ بیکاری 
و رکــود رفــت، گرانــی را مهــار کــرد، د ر مقابل 
تهد ید های د شمنان ایستا د گی کرد و فرصت های 
بسیاری برای کشور ایجاد و از آنها استفاد ه کرد.

مقام معظم رهبری

وز بزرگ انتخابات، ملت ایران است پیر
بسم الله الرحمن الرحیم 

ملت بزرگ و سربلند ایران!
حضور حماسی و شورانگیز در انتخابات ۲۸ خرداد، صفحه‌ درخشان دیگری بر افتخارات شما افزود. در میانه‌ عواملی که هریک به‌گونه‌ای می‌توانست مشارکت در انتخابات را 
کم‌رنگ کند، مناظر چشم‌نوازِ اجتماعات شما در مراکز رأی‌گیری در سراسر کشور، نشانه آشکاری از عزم راسخ و دلِ امیدوار و دیده‌ بیدار بود. پیروز بزرگ انتخابات دیروز، 
ملت ایران است که یکبار دیگر در برابر تبلیغات رسانه‌های مزدور دشمن و وسوسه‌ خام‌اندیشان و بدخواهان، قد برافراشت و حضور خود در قلب میدان سیاسی کشور را 
نشان داد. نه گلایه از دشواری معیشت طبقات ضعیف، نه دلتنگی از تهدید بیماریِ فراگیر، نه مخالف‌خوانی‌هایی که با انگیزه‌ دلسرد کردن مردم از ماه‌ها پیش آغاز شده 
بود و نه حتی برخی اختلالات در جریان رأی‌گیری در س��اعاتی از روزِ انتخاب، هیچ‌یک نتوانس��ت بر عزم ملت ایران فائق آید و انتخابات مهم ریاست‌جمهوری و شوراهای 

شهر و روستا را دچار مشکل سازد.
اینجانب جبهه س��پاس بر خاک می‌س��ایم و خداوند علیم و قدیر را بر توفیقی که به ملت ایران عطا کرد و نظر رحمتی که بر ایران و جمهوری اس�المی افکند، شکر 
بی‌پایان می‌گزارم. به ملت ایران شادباش می‌گویم و به حضرات محترمی که با انتخاب مردم به مسئولیت والای ریاست‌جمهوری یا عضویت شوراها در سراسر کشور دست 
یافته‌اند، همراه با عرض تبریک، قدردانی از این ملت باوفا و پایبندی کامل به وظایفی را که در قانون برای آنان شمرده شده است، یادآوری می‌کنم. فرصت خدمتگزاری به 
کشور و ملت را قدر بدانید و انگیزه‌های خدایی را همواره مدنظر داشته باشید. لازم می‌دانم از شورای محترم نگهبان و وزارت کشور و دستگاه‌های حافظ امنیت و سلامت 

و رسانه‌ پرتلاش ملی و نامزدهای محترم و همه‌ کسانی که به‌نحوی به این آزمون بزرگ کمک کرده‌اند تشکر کنم.
به حضرت ولی‌الله‌الاعظم ارواحنا فداه که صاحب اصلی این کش��ور و این نظام اس��ت س�الم عرض می‌کنم و درود می‌فرستم، علو درجات امام عزیز که سلسله‌جنبان 

حرکت عظیم ملت ایران بود و شهیدان والامقام را که برترین افتخارات کشورند، از خداوند متعال مسألت می‌کنم.

مقام معظم رهبری )مدظله العالی(:
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کسب بهترین نتایج در سخت ترین شرایط برای 
تولید،پشتیبانی ها و مانع زدایی ها

ش��مارش معکوس برای بهره برداری از مهم ترین پروژه های صنعت گاز در سال 1400 آغاز 
شده است؛ پروژه های بااهمیتی که به ثمر نشستن آنها در این موسم دشوار، نشان از بالندگی 
»بازوی فنی - اجرایی صنعت گاز« دارد. مدیران شرکت ملی گاز ایران پروژه های استراتژیک 
و اهداف مهمی را در دس��تور کار ش��رکت مهندس��ی و توس��عه گاز قرار داده اند که علاوه بر 
س��ربلندی در تمامی آزمون ها و عبور از موانع، نتایج درخشانی نیز در افتتاحیه های پیش رو  
به بار خواهد نشست. پرواضح است که عیار یک مجموعه در عرصه های مهم عیان می شود، 
چه آنکه تصمیم های راهبردی مدیران و از جان مایه گذاشتن کارکنان در دورانی که تحریم 
و همه گیری کرونا از هر سو پروژه ها را متأثر کرده، با تکیه بر تجربیات و دانش فنی کارکنان، 
عوامل مهمی هستند که باعث شده اند موانع پیش رو یک به یک برداشته شوند. مبرهن است 
پروژه هایی که بهره برداری از هر کدام به معنای گشودن دری به روی توسعه و رونق کسب و 

کار و آبادانی کشور است، نباید تحت هیچ شرایطی معطل بماند. 
مروری اجمالی بر پروژه های در دست افتتاح نشان می دهد که راه اندازی این پروژه ها 
چه آثاری بر اقتصاد و بخش صنعت کش��ور دارند. برای ش��روع از جنوبی ترین نقطه کشور و 
اس��تان هرمزگان آغاز می کنیم؛ در این زمینه احداث ایس��تگاه کنترل فش��ار بندرعباس با 
هدف تغذیه پالایشگاه های ستاره خلیج فارس، نفت بندرعباس و همچنین صنایع  واقع در 
غرب این شهر بندری به اتمام رسیده و آماده بهره برداری است. علاوه بر این ایستگاه، احداث 
ایستگاه کنترل فشار سرخون نیز در مراحل پایانی است و به زودی آماده بهره برداری خواهد 
شد. اگر بخواهیم مرور پروژه ها را در زمینه تامین خوراک واحدهایی صنعتی ادامه دهیم به 
پروژه خط انتقال گاز ماهشهر - شادگان می رسیم که علاوه بر حفظ پایدارتر شبکه گاز کریدور 
جنوب غرب کش��ور، نقش به س��زایی در تغذیه و گازرسانی به صنایع و شهرک های صنعتی 
مستقر در منطقه ویژه اقتصادی بندر امام دارد. تردیدی نیست که احداث تاسیسات تقویت 
فش��ار گاز از مهم ترین پروژه های شرکت در حال حاضر است که خوشبختانه در این زمینه 
هم راه اندازی قریب الوقوع واحد یدک ایس��تگاه تقویت فشار گاز خورموج، سبب رفع دغدغه 
بهره بردار و پایدارتر شدن جریان ارسال گاز می شود. همچنین در زمینه ایستگاه تقویت فشار 
گاز، دستاورد دیگری در استان فارس و شهرستان لامرد به ثمر نشسته و  تاسیسات تقویت 
فش��ار گاز خیرگو و ارس��نجان روی خط لوله هشتم سراس��ری گاز به زودی به بهره برداری 
می رس��د. یکی از قلمروهای شرکت، احداث ساختمان های مخابراتی است که در این زمینه 
هم س��اختمان های مخابراتی خط ششم سراس��ری گاز در گستره عسلویه – اهواز در آینده 
نزدیک به بهره برداری می رس��ند تا زمینه ارس��ال اطلاعات و وضعیت این خط لوله به مرکز 

دیسپچنیگ مهیا شود. 
پروژه های اس��تان سیستان و بلوچس��تان و به ویژه خط لوله گاز »ایرانشهر به چابهار 
و کنارک« از پیش��رفت خوبی برخوردار اس��ت که با راه اندازی آن در س��ال جاری، علاوه بر 
گازرس��انی به شهرها و روستاهای این منطقه، نیروگاه های چابهار و کنارک نیز که در حال 
حاضر از سوخت مایع استفاده می کنند، از نعمت انرژی پاک برخوردار می شوند و نیاز انرژی 

صنایع منطقه اقتصادی مکران نیز از طریق همین پروژه تامین خواهد شد.  
با برش��مردن فواید و ثمرات این پروژه ها تردیدی باقی نمی ماند ش��رکت مهندسی و 
توسعه گاز ایران با تحلیل درست شرایط و اخذ تصمیم های به موقع، کاری کارستان کرده و 
ماموریت های دشواری را به سرمنزل مقصود رسانده است. این موفقیت ها برگ زرین دیگری 
بر اوراق توس��عه صنعت گاز کش��ور با اتکا به توان داخل و بهره مندی از نیروهای پرتلاش و 
برومند این سرزمین پرافتخار است که در کارنامه شرکت مهندسی و توسعه گاز ایران خوش 

.می درخشد
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مهندس بهرام صلواتی دستاوردهای پروژه های در دست افتتاح را تشریح کرد؛

در کش�اکش رقابت  نفس گیر کش�ورها برای دستیابی به سطوح بالاتی از توسعه پایدار، این یک واقعیت گریزناپذیر است که انرژی پاک و 
ارزان قیمت، موتور محرک و تضمین کننده تداوم فعالیت و بهره وری واحدهای تولیدی و صنعتی محسوب می شود. صنایع خرد و کلان با 
بهره مندی از خوراک پایدار و مقرون به صرفه می توانند منابع مالی خود را به سمت توسعه و تنوع محصولات تولیدی سوق داده و اقدام به 
گسترش بازارها و مشتریان کنند. شرکت مهندسی و توسعه گاز ایران به عنوان متولی احداث زیرساخت های کلان گازی، تلاش های بسیاری 
برای رسیدن به اهداف عالی صنعت گاز کشور داشته و به رغم مواجهه با موانع متعدد، از هیچ کوششی برای راه اندازی به موقع پروژه های 
مهم، فروگذار نکرده اس�ت. متخصصان و مدیران این شرکت با غلبه بر مشکلات فرارو، دستاوردهای برجسته ای به مردم و صنایع کشور 
تقدیم کرده اند و هموارکننده مس�یر مطمئن برای رونق کس�ب و کارها و معیش�ت مردم و در نهایت، تقویت ساختارهای اقتصادی کشور 
بوده اند.  فواید و ثمرات اجرای پروژه های صنعت گاز به قدری ملموس است و مبرهن است و وقتی روشن شدن نور امید در دل های مردم 
و به حرکت درآمدن چرخ کارخانه ها و اش�تغال جوانان در مراکز صنعتی مش�اهده می شود، به خوبی می توان دریافت تا چه اندازه رسالت 
همکاران در تکمیل پروژه های گازرسانی مهم است. به همین دلیل است که نهادهای بالادست و ملّی همچون مجلس شورای اسلامی و دولت، 

با تصویب و اجرای قوانینی نظیر بند»ق« اصرار داشتند روند گازرسانی به سراسر کشور، سرعت بیشتری یابد.

از  پایدارسازی انتقال گاز
ونق کسب و کار واحدهای صنعتی   تا ر

نگاه
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افتتاح انبوهی از پروژه های ملی و اس��تانی صنعت گاز در یک دهه 
گذش��ته، همواره پای ثابت برنامه های رؤس��ای جمهور، وزرای نفت و 
مسئولان بلندپایه جمهوری اس�المی ایران بوده است. در همین راستا 
مدیرعامل ش��رکت مهندسی و توس��عه گاز ایران از راه اندازی چندین 
پروژه عظیم صنعت گاز در آینده نزدیک خبر می دهد و بهره برداری از 
این پروژه ها را عاملی برای حفظ پایدارتر شبکه گاز کشور و برخورداری 
مشترکان بخش های خانگی، تجاری، صنعتی، نیروگاهی و  کارخانجات 

از انرژی پاک توصیف می کند.
مهن��دس به��رام صلوات��ی ب��ا اش��اره به برخ��ی موان��ع پیش روی 
دس��ت اندرکاران پروژه ها، می گوی��د: »همه گیری وی��روس کووید- 19 
ب��ا توجه به ماهی��ت کار گروه��ی در پروژه ها، یکی از مش��کلات اصلی 
به شمار می آید. برهمین اس��اس علاوه بر رعایت شیوه نامه های بهداشتی 
در همه گروه های ش��اغل در پروژه ها و توزیع مس��تمر اقلام بهداشتی و 
ضدعفونی کننده، باید شرایطی همچون اتاق قرنطینه نیز فراهم شود تا در 
صورت ابتلای فرد یا افرادی در پروژه، بلافاصله در اتاق ایزوله اسکان داده 

شوند که این موارد، هزینه های اضافی را به پیمانکار تحمیل می کند.«
خنثی س��ازی آثار تحریم ه��ا با تکیه بر توانمندی های س��ازندگان 
داخلی، یکی از راهبردهای اصلی ش��رکت مهندس��ی و توس��عه گاز در 
چند سال گذشته محس��وب می شود و به اعتقاد صلواتی، تأمین کالای 
م��ورد نیاز پروژه ها از س��ازندگان داخلی، علاوه بر کاهش وابس��تگی به 

خارج و صرفه جویی چش��مگیر در هزینه ها، باع��ث بهبود زمان پروژه، 
رونق اقتصادی و ایجاد اشتغال برای تولیدکنندگان داخلی شده است.

پایداری بیشتر انتقال گاز با بهره برداری از واحد یدک 
ایستگاه تقویت فشار گاز خورموج 

از نگاه مدیرعامل ش��رکت مهندس��ی و توس��عه گاز ایران، خطوط 
پنجم و شش��م سراس��ری گاز اهمیت به س��زایی در پایداری شبکه گاز 
کش��ور دارد: »ب��ا ه��دف بهره برداری بهین��ه از ظرفی��ت این خطوط، 
احداث ایس��تگاه های تقویت فش��ار گاز روی آنها در دس��تور کار قرار 
گرفت و اجرایی ش��د. بدین ترتیب پس از اح��داث و راه اندازی 3 واحد 
توربوکمپرس��ور در ایستگاه تقویت فش��ار گاز خورموج، توربوکمپرسور 
چهارم )یدک( این ایس��تگاه نی��ز روی خط لوله پنجم سراس��ری گاز 

احداث و هم اکنون آماده بهره برداری است.«
صلواتی با بیان اینکه با راه اندازی قریب الوقوع واحد توربوکمپرسور 
چهارم، قدرت مانور عملیاتی ایستگاه خورموج افزایش یافته و اطمینان 
انتق��ال گاز بیش��تر می ش��ود، تصریح می کن��د: »هم اکنون ایس��تگاه 
تقویت فشار گاز خورموج از ظرفیت ارسال 110 میلیون مترمکعب گاز 
در روز برخوردار است که با بهره برداری از توربین چهارم، جریان ارسال 
گاز پایدارتر خواهد شد. در صورت نیاز، توربین یدک با توان 25مگاوات 

وارد مدار می شود و توان انتقال انرژی را ارتقا می بخشد.«
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احداث ساختمان های مخابراتی خط ششم سراسری گازچ
در گستره عسلویه – اهواز

پروژه ه��ای مخابرات��ی با ایجاد زیرس��اخت های لازم ب��رای ایجاد 
و روان س��ازی جریان اطلاع��ات در زنجیره ارزش صنع��ت گاز  اعم از 
پالایشگاه ها، خطوط لوله و ایس��تگاه های تقویت فشار کمک می کنند 
تا دیس��پچینگ ملی گاز بتوان��د بهترین تصمیم ها را در مدیریت کلان 
شبکه گاز کش��ور اتخاذ کند. بهره برداری از س��اختمان های مخابراتی 
خط ششم سراسری گاز در گستره عسلویه – اهواز در آینده نزدیک، از 
دیگر رخدادهایی اس��ت به دست توانمند متخصصان شرکت مهندسی 
و توس��عه گاز ای��ران محقق خواهد ش��د: »برای هر کدام از ایس��تگاه 
های لانچر، ریس��یور، ش��یر بین راهی و تقویت فش��ار گاز موجود روی 
خط ششم سراسری، س��اختمان های مخابراتی طراحی و ساخته شده 
تا امکان جمع آوری، ارس��ال اطلاع��ات و مانیتورینگ وضعیت خطوط 
به مرکز دیس��پچینگ مهیا ش��ود. تجهیزات مخابراتی نصب ش��ده در 
این س��اختمان ها، امکان��ی را فراهم می کنند ک��ه اطلاعات و وضعیت 

تاسیسات و خطوط به مناطق یک و 10 عملیات انتقال گاز و در نهایت، 
دیسپچینگ ملی گاز ارسال شود.«

تاسیسات تقویت فشار گاز خیرگو و ارسنجان روی خط لوله 
هشتم سراسری گاز

صلواتی از تازه ترین دس��تاوردهای ش��رکت مهندسی و توسعه گاز 
ایران در زمینه ایستگاه ها نام برد و توضیح داد: »این دستاورد در استان 
فارس و شهرس��تان لامرد به ثمر نشسته و  تاسیسات تقویت فشار گاز 
خیرگو و ارس��نجان روی خط لوله هش��تم سراس��ری گاز به زودی به 

بهره برداری می رسد.«
بهره ب��رداری به هنگام از پروژه های صنعت گاز، مرهون بهره گیری 
هوشمندانه از توان مشاوران، پیمانکاران و سازندگان داخلی است،  زیرا 
ظرفیت س��ازندگان داخلی باعث می ش��ود ش��رکت مهندسی و توسعه 
گاز ایران در تامین کالای مورد نیاز پروژه ها مش��کلی نداشته باشد و با 
بهره برداری از پروژه ها در موعد مقرر، تعهدات خود را تحقق بخشد.  
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حفظ پایدارتر شبکه گاز کریدور جنوب غرب کشور 
مدیرعامل شرکت مهندسی و توسعه گاز ایران با تشریح پروژه های 
آماده بهره برداری به احداث پروژه خط انتقال گاز ماهش��هر - شادگان 
ک��ه از خطوط اولویت دار این ش��رکت به ش��مار می آید، اش��اره کرد و 
گفت:  »به همت کارکنان خدوم صنعت گاز کش��ور و با هدف استمرار 
روند انتقال گاز به شهرها، روستاها و صنایع استان خوزستان و مناطق 
هم جوار، خط انتقال گاز  ماهش��هر - ش��ادگان به طول 35.5 کیلومتر 
و ب��ه قطر 24 اینچ برای حفظ پایدارتر ش��بکه گاز کریدور جنوب غرب 
کش��ور و برخورداری مش��ترکان بخش های خانگ��ی، تجاری، صنعتی، 

نیروگاهی و کارخانجات این منطقه اجرا شده است.«
صلواتی با بیان اینکه این خط لوله از خط لوله 36 اینچ دره عباس 
– ماهش��هر منشعب ش��ده، تصریح می کند: »در اين پروژه دو ایستگاه 
گیرن��ده و فرس��تنده توپک همراه با دو ایس��تگاه ش��یر بین راهی، دو 
ایستگاه حفاظت کاتدی و شش انشعاب ازجمله انشعاب 20 اینچ فولاد 
ش��ادگان، ش��هرک صنعتی س��ربندر و منطقه ویژه اقتصادی بندر امام 

تعبیه شده است.«
مدیرعامل شرکت مهندسی و توسعه گاز ایران با تاکید بر استفاده 
حداکث��ری این مجموعه از ظرفیت های س��ازندگان داخلی در پروژه ها 
می گوی��د: »تمام کالاهای مورد نی��از این پروژه از طری��ق توان تولید 
داخلی و توس��ط حدود 20 ش��رکت تولیدکننده و تامین کننده، تهیه 
ش��ده اس��ت و بدین ترتیب، با حمایت از تولید ملی و استفاده از کالای 
ایرانی، کمک شایانی در راس��تای رونق اقتصادی و ایجاد اشتغال قابل 

توجه برای سازندگان داخلی شده است.«
ش��ایان ذکر است، شرکت مهندسی و توس��عه گاز ایران در بخش 
نص��ب و اجرا با بهره مندی از توان فنی و اجرایی، ماش��ین آلات بخش 
خصوصی و ایجاد اش��تغال برای حدود 6ش��ش هزار نفر در بازه زمانی 
18ماه��ه، کار و تلاش ش��بانه روزی بر موانعی ازقبیل ش��رايط اقلیمی 
منطقه، محدودیت های زیس��ت محیطی، س��طح بالای آب زیرزمینی، 
تحریم ها و ش��یوع ویروس کرونا عبور ک��رده و هم اینک این پروژه در 

‌.شرف بهره برداری و تزریق گاز قرار دارد

محمدرضا ولی پورتاسیسات تقویت فشار گاز خرمدره  
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عقربه های ساعت 7 صبح را نشان می دهد و همکاران 
یک به ی�ک وارد س�اختمان مرک�زی ش�رکت م�ی ش�وند. 
همه ماس�ک بر صورت دارند و پس از ثبت ورود به س�مت 
آسانس�ور م�ی روند تا به س�مت اتاق ها و دفات�ر کار خود 
بروند. پای آسانس�ور نگاه برخ�ی به صفحه تلویزیون جلب 
می شود. گوینده خبر آمار مبتلایان به کرونا را اعلام می کند 
و از مردم می خواهد که بیشتر مراقب سلامتی خود باشند. 
ش�اید خیلی از ما غافلیم از اینکه در پس همه این ترددها، 
آمد و رفت ها و مش�غله های روزمره، گروهی با چش�م هایی 
تیزبین و ذهن هایی هوشیار، مراقب ما هستند تا در آرامش 
و امنیت به کار و فعالیت بپردازیم و در مسیر توسعه یکی از 

صنایع بنیادین و اصلی کشور نقش آفرینی کنیم. 
همکاران امور حراس�ت ش�رکت مهندس�ی و توس�عه 
گاز ای�ران در س�اختمان مرک�زی این مجموعه ک�ه یکی از 
پرترددترین ساختمان های شرکت ملی گاز به شمار می آید، 
مس�ئولیتی مهم بر دوش دارند. این ش�رکت پروژه محور بنا 
به ماهیت و اهمیت فعالیت های ارزشمندش با طیف وسیعی 
از ذی نفع�ان از، دول�ت و مجل�س گرفته ت�ا واحدهای تابعه 
وزارت نفت، مش�اوران، پیمانکاران و س�ازندگان در ارتباط 
است و به همین دلیل، روزانه پذیرای شخصیت های حقیقی و 
حقوقی  متعددی اس�ت که همه این مراجعان در بدو ورود با  
برخورد احترام آمیز و وزین عزیزان حراست مواجه می شوند. 
این نوع برخورد ریش�ه در فرهنگ س�ازمانی غنی ش�رکت 
مهندس�ی  و توس�عه گاز دارد که همه اجزای آن با کمک به 
یکدیگر و رعایت کرامت انسانی سعی در پیشبرد فعالیت ها 
دارند. عزیزان حراست با اخلاق حسنه خود همواره تصویری 
پرجاذبه و شایس�ته از ش�رکت در ذه�ن ارباب رجوع خلق 
ک�رده و در پویایی و ذکاوت، س�رآمد بوده اند. همکارانی که 
س�ابقه حضور در دیگر سازمان ها را دارند، تصدیق می کنند 
که همکاران حراس�ت شرکت مهندسی، برخوردی دوستانه 
با پرس�نل و مراجعان دارد و آداب و هنر همدلی را به نیکی 
آموخته ان�د. فعالیت همکاران حراس�ت ش�اید در نگاه اول 
س�اده به نظر برس�د، اما واقعیت آن اس�ت که استرس های 
شغلی و مس�ئولیت خطیر حفاظت از سرمایه های ارزشمند 
بازوی اجرایی صنعت گاز، رس�التی به غایت دش�وار است و 
ش�یفت های ش�بانه نیز بر س�ختی آن می افزای�د. فرصتی 
دست داد تا در این شماره از نشریه، سراغ عزیزان حراست 
ساختمان مرکزی برویم؛ مردانی نیک اندیش و وظیفه شناس 
که از حضور و فعالیت در شرکتی با دستاوردهای درخشان،  
بر خود می بالند و س�عی در حفظ و تحکیم جایگاه و اعتبار  

این مجموعه دارند.

پای صحبت همکاران حراست 
ساختمان مرکزی

آرامش آفر ینان
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 از س��ال 1384 وارد ش��رکت مهندس��ی و توس��عه گاز ایران شده ام و 
هم اکنون مس��ئولیت حفاظت فیزیکی و سیستم های حفاظت الکترونیک را 
برعهده دارم. قبل از ورودم به این شرکت، در حراست ستاد شرکت ملی گاز  
ایران فعالیت داش��تم؛ جایی که وس��عت کار بیشتری داشت و با شرکت های 
تابعه و بهره بردار، مناطق و مش��ترکان به طور مس��تقیم در ارتباط بودیم. در 
ش��رکت مهندسی و توسعه به تناسب ماموریت ها در اجرای پروژه های کلان 
صنعت گاز با طیف وس��یعی از مش��اوران، پیمانکاران و سازندگان سر و کار 
داری��م و حجم بالای مناقص��ات، پیچیدگی های مالی، حقوقی و پیمانی آنها 
و همچنین وقوع حوادث طبیعی نظیر س��یل و زلزله، گاهی روند پروژه ها را 
تحت تاثیر قرار می دهد که البته به رغم همه این موانع، بازوی فنی – اجرایی 
صنعت گاز از این آزمون های دش��وار س��ربلند بیرون آمده و توجه به متغیر 

زمان را در کانون توجه خود قرار داه است. 

رفع موانع، درایت مدیران و دستاوردهای ارزنده
وقتی به انبوه مسائلی که پروژه ها را احاطه کرده دقت کنیم،  همه گیری 
ویروس کرونا و مش��کلات اقتصادی تورم را نیز درنظر بگیریم، ارزش درایت 
و تدبیر مدیران، متخصصان، مجریان و همه دس��ت اندرکاران پروژه ها بیشتر 
نمود می یابد. در این برهه حس��اس، حراس��ت نیز به عنوان عضوی از تیم و 
خانواده مهندس��ی، کمر همت بسته تا با رفع دغدغه ها و هموارسازی مسیر 
کار و فعالیت، فضایی لبریز از آرامش را برای پیش��برد فعالیت ها ایجاد کند. 
حراست در تحقق ماموریت های خود، تامین منافع تمام ذی نفعان را در نظر 
دارد و هر یک از کنشگرانی که به نحوی بر فعالیت های شرکت تاثیر دارند یا 
از پروژه های آن تاثیر می پذیرند، در دایره ذی نفعان می گنجند و حفاظت از 

حقوق آنان و رعایت انصاف و عدالت از واجبات محسوب می شود.
حراس��ت با سرکش��ی به پروژه ها، یاردهای تعمیراتی، طراحی و اجرای 
سیستم های CCTV و همچنین همراهی در فرایندهای تحویل موقت و دائم، 
ت�الش در نقش آفرینی موثر دارد و با رایزنی ب��ا نهادهای امنیتی، نظامی و 
حفاظتی می کوش��د محیطی امن ایجاد کند تا همه تمرکز  دست اندرکاران 
پروژه ها به مسئل فنی و عملیاتی معطوف شود. در مسیر دستیابی به اهداف 
توجه ویژه ای به تضییع نش��دن حقوق م��ردم در فرایندهای تحصیل اراضی 
داریم. همکاران حراست نگاهی ملی به رسالت خود دارند و علاوه بر حساسیت 
ب��ه حفظ بیت الم��ال، به جنبه های معن��وی نیز نگاه وی��ژه ای دارند و نیک 
می دانن��د که رعایت حقوق هر فردی که در چرخه صنعت گاز نقش آفرینی 
می کند، به ویژه بهره بردار که راهبری از ماحصل زحمات همکاران مهندسی 

را در سال های آینده برعهده خواهد داشت، چقدر حائز اهمیت است.

تجهیز سایت های بهره برداری با سیستم حفاظت الکترونیک
در سال گذش��ته دو یارد مجهز به سیستم حفاظت الکترونیک تحویل 
بهره بردار ش��د و در س��ال جاری هم تحویل موقت این تجهیزات در پروژه 
بیجار در دس��ت اقدام قرار دارد که البته در تلاش هستیم سیستم حفاظت 
الکترونیک را متناس��ب با جغرافیا و اقلیم هر اس��تان طراحی و پیاده سازی 

روایت غلامرضا رحیم زینالی از مسئولیت ها و اهداف مورد نظر در حفاظت فیزیکی شرکت مهندسی و توسعه گاز ایران

تلاش برای تأمین منافع تمام ذی نفعان

کنیم. همچنین از تولیدات داخلی هم در س��اخت این تجهیزات پیش��رفته 
استفاده می کنیم تا کار بهره بردار در راهبری و نگهداری از آن آسان تر شود.

سیاس��ت قطعی حراس��ت مبتنی ب��ر تعامل با مجریان ط��رح از طریق 
برگزاری جلس��ات مشترک است و برای افزایش دانش و مسلح شدن به علم 
روز در این عرصه از تجربیات حراس��ت های س��طح کشور نیز بهره می بریم. 
مجموعه این ارتباطات سبب شده که حراست با وسعت دید بهتر و به روزتر 
عمل کند و با بهره وری بیشتری به اهداف مدنظر مدیران ارشد دست یابد. در 
بخش حراست فیزیکی نیز نیروهای این عرصه به صورت 24 ساعته نظارت بر 
ساختمان ها، انبارهای شهید طاهری و نیزار قم را برعهده داشته و بر فرایند 
خروج کالا از انبارها نظارت دارند. همچنین نظارت بر رعایت شیوه نامه های 
بهداشتی با همکاری اچ اس ای، تردد ارباب رجوع، انجام مکاتبات اتباع بیگانه، 
صدور کارت شناسایی پرسنل، پیگیری گزارش های سرقت در صورت وقوع، 
نظارت بر کارآموزان و تعیین صلاحیت آنان، دسترسی به اسناد و همچنین 

حفاظت از اسناد و مدارک شرکت را انجام می دهند.
در  تمام��ی مراحل یاد ش��ده س��عی داریم به گون��ه ای رفتار کنیم که 
همکاران، فاصله ای میان خود و حراس��ت احساس نکنند؛ چه آنکه همکاران 
عزیز در بسیاری موارد برای حل مشکلات خود به این امور مراجعه می کنند 
و ما را امین خود می دانند که این اعتماد متقابل، ارزش��مندترین س��رمایه 
ما به ش��مار می آید و بزرگ ترین انگیزه برای پیمودن دش��واری های این راه 
است. شنیدن درد دل های همکاران و سپس پیگیری و رایزنی برای حل آنها، 
حقیقتاً منّتی است که خداوند بر ما نهاده که امیدواریم این تلاش ها، باقیات  

و صالحات برای همکاران پرتلاشم در حراست باشد.
این دستاوردها برگرفته از فرهنگ جاری در شرکت است. انصافا تلاش 
مدیران عامل شرکت مهندس��ی در سال های اخیر در شنیدن خواسته های 
پرسنل و کوشش برای تامین رضایت آنان، تحسین برانگیز بوده است؛ به ویژه 
آنکه به دلیل صدور بخش نامه ها  و محدودیت ها که ناشی از اوضاع اقتصادی 
کشور است، دست آنان را در حمایت از همکاران بسته شده است. با این حال 
ش��خصا از احساس مسئولیت مدیرعامل محترم، جناب مهندس صلواتی در 

.قبال کارکنان و خانواده های آنها قدردانی می کنم
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ایرج نوروزی، رئیس عملیات امور حراست:

اولین برخورد را نباید دست کم گرفت
س��ال 1368 وارد صنع��ت گاز ش��دم و هم اکنون با بیش از 34 س��ال 
س��ابقه فعالیت، مس��ئولیت انجام فعالیت های اداری و پشتیبانی را برعهده 
دارم. خوش��بختانه در قیاس با سال های گذشته، حراست همواره روندی رو 
به پیش��رفت را تجربه کرده اس��ت، فضایی دوس��تانه حاکم شده که فعالیت 
ب��ا اعتماد نیروه��ا به یکدیگر آس��ان تر به پیش می رود. هم��کاران با علاقه 
مثال زدنی به کار که از عمق احس��اس مس��ئولیت آنه��ا برمی خیزد، طوری 
فعالیت ه��ا را مدیری��ت می کنند که وقف��ه ای در روال فرایندها پیش نیاید. 
به رغ��م اینکه کارها به صورت تخصصی پیش می رود، اما همکاران حراس��ت 
ت�الش می کنند در مواقع نیاز، یکدیگر را پوش��ش دهن��د و با کار گروهی و 

درنظر گرفتن منافع جمعی، برغنای فعالیت ها بیفزایند. 
حراس��ت حرفه پرمش��غله ای اس��ت و مانند برخی مش��اغل محدود به 
چارچوبی روتین نیست. در عین حال که در ساختمان مرکزی حضور داریم 
باید اوضاع ساختمان های دیگر را نیز تحت نظر داشته باشیم. همه ما هنگام 
ورود به یک اداره در مرحله اول با حراست آن مواجه می شویم که نباید تاثیر 
اولین برخورد را در ترس��یم چهره ای پرجذبه از ش��رکت در ذهن مراجعان 
دس��ت کم گرفت. همه رویدادهایی که در س��ازمان رخ می دهد به نحوی به 
حراست مرتبط می شود و به همین دلیل پرسنل حراست باید همیشه آماده 

و هوشیار، در عرصه های مختلف حاضر باشند. 

حراس��ت شرکت مهندسی و توسعه گاز در مقایسه با دیگر شرکت های 
تابعه،  به حسن رفتار و خوش خلقی مشهور است و مشاهدات و بازخوردهای 
ما بر این واقعیت صحّه می گذارد. با اینکه تحصیلاتم در زمینه حقوقی است 
و علاقه مند به فعالیت و همکاری در امور حقوقی هستم، اما تاکنون این امر 
محقق نش��ده است و به نظرم تصمیم گیران باید ش��رایطی فراهم کنند که 
.امکان ارتقای شغلی و تغییر واحد برای همه طیف های سازمان مهیا شود

علیرضا شهروی، مسئول دفتر امور حراست:

دوست دارم یک فیلم مستند از 
دستاوردهای شرکت بسازم

س��ال 1384 وارد حراست س��تاد شرکت ملی گاز ش��دم. بعدها و با 
شکل گیری ش��رکت ذخیره سازی گاز طبیعی، 10 س��ال با این مجموعه 
همکاری داش��تم و سرانجام نیز به شرکت مهندسی و توسعه گاز پیوستم. 
آن زمان مرزبندی بین نیروهای رسمی و غیررسمی پررنگ تر از امروز  بود 
و سیس��تم، توانمندی قشر قراردادی را کمتر جدی می گرفت،  اما با اضافه 
شدن تعداد نیروهای غیررسمی و به ویژه افزایش کارآمدی و اثربخشی این 
قشر زحمتکش که بر اثر کسب تجربیات ارزشمند، کارآزموده شده بودند، 
سیستم به این باور رسید که می تواند روی توانمندی و قابلیت این عزیزان 
حساب باز کند. با توجه به سوابق پیشین در ستاد و ذخیره سازی، شرکت 
مهندسی و توسعه گاز را به ستون و موتور محرک شرکت ملی گاز تشبیه 
می کنم. شرکت مهندسی با گسترش زیرساخت های گازی، دیگر شرکت ها 
نظیر انتقال و شرکت های استانی را هم به دنبال خود می کشد و برای آنها 

کار و فعالیت جدید ایجاد می کند.
به اعتقاد من تجربه نیروهای حراس��ت، بالاترین دارایی آنهاس��ت. بر 
اث��ر تجربه می توان رخدادهای محیط��ی و رویدادهای پیرامونی را با دید 
عمیق تری به نظاره نشست و تجزیه و تحلیل کرد که در نهایت، این وسعت 

دید سبب موفقیت در کار و بهره وری بیشتر در تحقق ماموریت در حفاظت 
از سازمان می شود.

به لحاظ گرایش های شخصی، علاقه اول و آخرم هنر است. از کودکی 
به نقاشی و طراحی علاقه داشتم و از دهه 70 کار با کامپیوتر و نرم افزارهای 
ادی��ت عکس و فیلم را آغاز کردم که این فعالیت تا به امروز نیز اس��تمرار 
داشته اس��ت. اکنون به صورت حرفه ای، کار عکاسی صنعتی انجام می دهم 
و بس��یار مشتاقم که یک فیلم مستند از فعالیت ها و دستاوردهای شرکت 
مهندسی و توسعه گازایران بسازم و چنانچه مسئولان محترم صلاح بدانند 
بس��یار علاقه مندم توانایی هایم را در امور روابط عمومی نیز به منصه ظهور 

.برسانم
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رضا دارابی، همکار ورزشکار حراست: 

متول��د 1359، اهل کرج و 18 س��ال س��ابقه خدم��ت دارم. از ابتدای 
نوجوانی به ورزش روی آوردم و بدنس��ازی و پاورلیفتینگ آغاز کردم که این 
علاقه تا به امروز نیز ادامه یافته اس��ت.  ورزش بدنسازی روی تمام عضلات 
بدن تاثیر مثبت دارد و ش��ادابی و نش��اط را به ورزش��کاران هدیه می دهد. 
بدنسازی ورزشی است که خیلی زود آثار مثبتش را روی عضلات بدن نشان 
می دهد. هروقت که ورزش می کنم احس��اس ش��ادابی و نشاط دارم و کارها 
و فعالیت های روزانه را بهتر انجام می دهم. امور حراس��ت فضای دوستانه ای 
دارد و همه همکاران با هم دوس��ت هس��تند. یکی از ویژگی های فعالیت در 
حراست، شیفت شب و شب کاری است که به نظر من فضایی لبریز از آرامش 
دارد. س��کوت شب های شرکت، فرصتی برای تعمق، تفکر و اندیشیدن پدید 
م��ی آورد که ش��اید در طول روز کمتر چنین فضای آرام��ی را تجربه کنیم. 
خاطرم هست در سال های دور و زمانی که در ساختمان دوم مشغول به کار 

بودم، یک ش��ب احساس کردم بوی دود شدیدی از یکی از طبقات متصاعد 
می شود. با دنبال کردن مسیر دود، به یکی اتاق ها رسیدم و پس از شکستن 
در اتاق، متوجه ش��دم منش��أ دود و آتش از ته س��یگار برجای مانده یکی از 
همکاران بوده که با س��رایت به کاغذها و مدارک ش��عله ور ش��ده است. این 
درس آموخته نش��ان داد که یک بی احتیاطی س��اده چگونه می توانس��ت به 
حادثه و بروز آتش س��وزی منجر شود. در سال 1384 ازدواج کردم و حاصل 
آن دختری 9 ساله به نام باران است که به ورزش نقاشی علاقه زیادی دارد. 
 .همسرم نیز ورزشکار، دارای دان سه تکواندو و مربی دفاع شخصی است

عادل علیزاده، همکار امور حراست:

مهندسی خانه دوم ماست
متول��د 1355 در ته��ران 
هستم. سابقه فعالیت در رشته 
کارات��ه را دارم و مدتی نیز در 
مستطیل سبز در قامت مدافع 
و دروازه ب��ان فعالیت داش��تم. 
در ح��ال حاضر هم ب��ا وجود 
با  گاهی  کنونی،  مش��غله های 
دمبل و کش ورزش��ی فعالیت 
بدنی دارم تا س�المت خود را 
حفظ کن��م. در س��ال 1382 
وارد شرکت شدم و معتقدم که 
کارمند حراس��ت باید باهوش، 

زرن��گ و خوش رفتار بوده، به فکر حفظ آبروی همکاران باش��د و احترام 
ارباب رجوع را نگه دارد. 

 در س��ال 1379 ازدواج ک��ردم و فرزند نخس��تم دختری 14 س��اله 
به نام فاطمه اس��ت به نقاش��ی و والیبال علاقه دارد. فرزند دوم نیز به نام 

امیرحسین، 7 ساله و شیفته فوتبال است. 
معتقد هس��تم شرکت مهندس��ی و توس��عه گاز ایران، مجموعه ای 
اجرایی و بسیار بزرگ است که کارهای وسیع و گسترده ای انجام می دهد 
و حرف اول را در سطح شرکت ملی گاز ایران می زند. خوشبختانه به این 
شرکت احس��اس تعلق بالایی دارم و آن را خانه دوم خودم می دانم. امور 
حراست نیز از فضایی مثبت برخوردار است، روسای خوبی دارد و همکاران 

.با علاقه و مهربانی، پشتیبان یکدیگر هستند

محمد عسگری، همکار خوشفکر امور حراست: 

دانش و تجربه کارکنان، دارایی اساسی 
شرکت محسوب  می شود 

متولد 1365 در تهران 
هس��تم. از دوران نوجوان��ی 
با پیوس��تن به بسیج محله 
فعالیت ه��ای مذهبی،  وارد 
فرهنگی و ورزش��ی ش��دم 
و ب��ه ورزش رزمی تکواندو 
دوران  در  آوردم.  روی 
دبیرس��تان نی��ز ب��ه لطف 

حضور در فضایی مثبت و انگیزه بخش به انس با کتاب پروردگار روی آوردم 
و س��وره واقعه را حفظ کردم؛ سوره ای بسیار زیبا در توصیف جهان آخرت 
با تش��بیهاتی دلاویز و استعاره هایی پرمحتوا که خواندن آن مایه آرامش و 
کلام آن موزون و دلنش��ین است. بنا به علاقه به رشته حسابداری تحصیل 
در این رشته را آغاز و در مقطع کارشناسی ارشد در سال 97 فارغ التحصیل 
ش��دم. نگارش پایان نامه ارش��د با موضوع »تاثیر س��رمایه فکری بر رابطه 
چس��بندگی هزینه و ساختار س��رمایه« به تولید مقاله ای با همین عنوان 
انجامید و یافته های آن نش��ان داد که دانش، اطلاعات و تجربیات کارکنان 
که ازدارایی های اساسی شرکت ها به شمار می آید بر بازدهی سیستم تاثیر 
معناداری دارد. این واقعیت در موفقیت های شرکت مهندسی هم به خوبی 
قابل لمس و مشهود است. در حال حاضر با اتکا به تجربیات این پژوهش و 
کاوش های مشابه، انتشار کتابی را در این زمینه در دست دارم. ضمن آنکه 
س��ابقه تدریس نیز دارم و دروس حسابداری و اقتصاد را آموزش داده ام. در 
س��ال 1388 ازدواج کردم که حاصل این پیوند دو فرزند دختر به نام های 

.یگانه زهرا دانش آموز کلاس سوم ابتدایی و یاسمین چهارساله است

شیفت شب را دوست دارم
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سید مهدی یحیی همکار ورزشکار امور حراست:سید قادر سیدی، همکار عملیات فیزیکی امور حراست:

ابولفضل بندپی، همکار حراست ساختمان پنجم:

ل سرسبد وزارت نفت
ُ
همراهی با دوستان، بهترین خاطرهگ

شرکت مهندسی پرستیژ بالایی دارد

پایی��ز س��ال 1361 در محل��ه 
خانی آبادنو در جن��وب تهران متولد 
شدم و تا به امروز نیز در همین محله 
س��اکن هس��تم. محله ه��ای جنوب 
تهران از محیطی مذهبی و فرهنگی 
برخوردارند و به همین دلیل از دوران 
نوجوانی توفیق حضور در هیئت های 

مذهبی و مجالس امام حسین)ع( را داشتم که انس با کتاب خدا و مداومت 
حضور در محافل معنوی، سبب شکوفایی استعدادم در زمینه مداحی اهل 
بیت و قرائت قرآن شد. خاطرم هست یک بار در سطح آموزش و پرورش 
منطقه 19 رتبه نخس��ت مسابقات قرائت و اذان را کسب کردم و حضورم 
در این رویدادها پس از ورود به ش��رکت مهندس��ی و توسعه گاز استمرار 
یافت. به دنبال کسب مقام اول در سطح شرکت مهندسی در زمینه های 
اذان و قرائت قرآن، راهی مس��ابقات شرکت ملی گاز شدم و تاکنون چند 
بار به عنوان دارنده رتبه نخست و نماینده این شرکت به مسابقات کشوری 
اعزام ش��ده ام. به لحاظ دس��تاوردهای ورزش��ی نیز در رش��ته فوتسال و 
دروازه بانی در مسابقات شرکت فعالیت داشته ام. سال 1384 ازدواج کردم 
که حاصل آن پسری 13 ساله به نام عباس و دختری 8 ساله به نام یسنا 
است. خوشبختانه پسرم نیز در مسابقات بهار در بهار، حضوری فعال دارد 

و در رشته قرائت قرآن موفق به کسب مقام برتر شده است. 
اعتقادم بر این اس��ت هر فرد در هر س��متی که کار می کند باید به 
کارش عش��ق بورزد تا موفق ش��ود. از آنجا که هم��کاران در بدو ورود به 
شرکت با پرسنل حراست مواجه می شوند سعی می کنیم با روی خوش و 
گشاده رویی با آنها برخورد کنیم تا همکاران با حس خوب و مثبت روز را 
آغاز کنند و کارآمدی بهتری داشته باشند.  با اتکا به سابقه ام در تعامل و 
آشنایی با دیگر شرکت های تابعه گاز و نفت به جرئت می توانم بگویم که 
شرکت مهندسی و توسعه گاز، گُل سرسبد وزارت نفت است و پرسنل آن 
.به لحاظ عملکرد، اخلاق و رفتار حرفه ای در بالاترین سطح قرار دارند

متولد 1362 در محله سرچشمه 
تهران هستم. در یک خانه قدیمی و 
با صفا که حوض بزرگی با کاشی های 
آبی رن��گ در وس��ط آن خودنمای��ی 
می کرد، بزرگ شدم. این خانه هنوز 
هم پابرجاس��ت و گاهی که از مقابل 
آن عبور می کنم بسیاری از خاطرات 

کودکی ام تداعی می شود. در دوران راهنمایی به ورزش کشتی روی آوردم 
و در مس��ابقات قهرمانی نواحی ته��ران، رتبه س��وم را از آن خود کردم. 
همچنین در زمینه آمادگی جسمانی در سطح شرکت مهندسی و توسعه 

گا، شرکت ملی گاز و وزارت نفت مقام های متعددی کسب کرده ام. 
ورزش روی ذهن، فکر و سلامت تاثیر مثبت دارد و آمادگی جسمانی 
برای ما که در شغل حراست نقش آفرینی می کنیم از واجبات است. بهترین 
خاطره در محیط کار، ساعاتی است که در جوار دوستان خوب می گذرانیم. 
کار حراست به گونه ای است که بسیاری از روزهای تعطیل و مناسبت هایی 
که افراد در کنار خانواده می گذرانند را باید در محل کار سپری کنیم. حتی 
هنگام تحویل سال و روز سیزده فروردین که طبق آیین های قدیمی ایرانی، 
افراد آن میان عزیزان خود می گذرانند، نیز در محل کار حضور داریم و از 
این رو باید خود را تا حد امکان با ش��رایط این شغل تطبیق دهیم. کار در 
واحد حراست نیازمند آمادگی جسمانی، آداب برخورد خوب با ارباب رجوع، 
حوصله، صبوری، هوش و تجربه است. در حال حاضر تجربه هم نسل های 
من در حراست نسبت به چند سال پیش افزایش پیدا کرده و اکثر دوستان 
متاهل و سرپرس��ت خانواده شده  و در رفتارها و برخورد با مسائل پخته تر 
از گذش��ته عمل می کنند. حدود 14 سال قبل ازدواج کردم که حاصل آن 
پس��ری 9 ساله به نام محمدطه است که در کلاس سوم ابتدایی درس می 
خوان��د و علاقه به فوتبال دارد. گاهی نیز با من کش��تی می گیرد و در این 
زمینه هم اس��تعداد دارد. همس��رم نیز در زمینه هنر اس��تعداد دارد و در 

.مجسمه سازی، رنگ آمیزی و خیاطی فعالیت دارد

متولد 1359 در اسلامش��هر هس��تم. در دوران نوجوانی به موس��یقی علاقه داش��تم و در مقاطعی، نی و س��ه تار 
می نواختم و در مقاطعی دیگر نیز به ورزش رزمی کاراته روی آوردم. به ش��عر پارس��ی و به ویژه حافظ ش��یرازی علاقه 
زیادی دارم. سال 1386 ازدواج کردم که حاصل آن دختری به نام فریاد است که در کلاس اول درس می خواند. فردی 
که می خواهد در حراس��ت فعالیت کند، باید مس��ئولیت پذیر، منظم، هوشیار، خوش برخورد، قاطع، جسور و ورزشکار 
باش��د.  ش��اید برای افرادی که از بیرون به حراس��ت نگاه می کنند، این شغل س��اده و راحت به نظر برسد، اما واقعیت 
این اس��ت که ش��یفت های شبانه، استرس کار و مسئولیتی که بر دوش ما قرار دارد در طولانی مدت موجب فرسودگی 
شغلی شده و روی زندگی فرد و خانواده اش تاثیر می گذارد. با این حال شرکت مهندسی را مجموعه ای با پرستیژ بالا 
می دانم که به واسطه ماهیت کارش در طرح های بزرگ صنعت گاز، از جایگاه خوبی برخوردار است. ما نیز در حراست 
.و به واسطه سال ها در کنار هم بودن در فضایی خوب فعالیت داریم و از کار در این محیط دوستانه راضی هستیم
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جواد گرامی همکار فنی و دست به آچار امور حراست:

برتری شرکت مهندسی را همه باور دارند
متولد 1355 در محله امام زاده حسن تهران هستم. در دوران نوجوانی به 
ورزش های پرورش اندام و رزمی روی آوردم و در مقاطعی نیز در رشته های 
والیبال و فوتسال فعالیت داشتم. از همان دوران، شیفته رشته های فنی بودم 
که این علاقه مندی تا به امروز نیز ادامه یافته اس��ت. تعمیرات لوازم خانگی 
منزل و اتوموبیل را خودم انجام می دهم و در تعمیر ش��وفاژ، آبگرمکن، چرخ 
گوشت و آبمیوه گیری تبحر دارم. معتقدم کارمند حراست باید روان شناسی 
بلد باش��د و البته به مرور زمان آموخته ایم که ب��ا افراد مختلف باید رفتاری 
متناسب داشته باشیم. برخورد احترام آمیز و مودبانه با ارباب رجوع و همکاران 
از مشخصه های پرسنل حراست شرکت مهندسی است و ما با درک جایگاه و 
اعتبار این شرکت، همواره سعی می کنیم به گونه ای رفتار کنیم که تصویری 

مثبت از بازوی اجرایی صنعت گاز در ذهن مراجعان ترسیم شود. 
حف��ظ کرامت ارباب رجوع، فارغ از درجه و رتبه نیز همواره در تعاملات 
رعایت شده و بازخوردهای اخذشده نیز حاکی از رضایت مندی بالای عزیزان 
اس��ت. بس��یاری از مراجعان در صحبت های رودررو، ن��وع برخورد و ادبیات 
پرس��نل حراست را تحس��ین کرده اند. از آنجا که با شرکت های تابعه وزارت 
نف��ت و س��ازمان های دیگر نیز در تعامل هس��تیم جالب اس��ت بدانید اکثر 
دوستان به برتری شرکت مهندسی اعتراف می کنند و اذعان دارند به لحاظ 

دانش و رفتار س��ازمانی کارکنان، اعتبار و خوش��نامی یک سر و گردن بالاتر 
از سازمان های مشابه است. در سال 1382 ازدواج کرده ام که حاصل آن دو 
فرزند پسر به نام های ابوالفضل و احسان است که همانند خودم علاقه مند به 

.رشته های فنی و البته شیفته فوتبال هستند

حامد طالبی، همکار خوش قد و قامت و ورزشکار امور حراست:

شرکت مهندسی 
وف و خوشنام است معر

متولد سال 1365 در محله نظام آباد هستم؛ محله ای که از خاستگاه های 
ورزش تهران به ش��مار می آید و به دلیل برخورداری از زمین های فوتبال و 
باشگاه های کشتی و بدنسازی، استعدادهای برجسته ای را به ورزش تهران 
و کشور عرضه کرده است. در سال های کودکی و نوجوانی بیشتر به فوتبال 
می پرداختم و حفاظت از قفس توری را در مستطیل سبز برعهده داشتم تا 
اینکه بعدها به ورزش بدنسازی روی آوردم که این علاقه مندی تا به امروز 
نیز اس��تمرار داشته است؛  ورزش��ی که خیلی زود آثارش را در بدن نشان 

می دهد و متناسب بودن ظاهر را به ورزشکار هدیه می کند.
در س��ال 1387 وارد ش��رکت مهندسی و توس��عه گاز شدم و حدود 
10سال نیز در شرکت ذخیره سازی فعالیت داشتم که نسبت به مهندسی 
پرس��نل کمتری داش��ت و همه همکاران در یک ساختمان متمرکز شده 
بودند. شرکت مهندسی و توسعه گاز علاوه بر پرسنل بیشتر و ساختمان های 

متعدد، مجری طرح های عظیم گازی در کش��ور است و دستاوردهایش در 
س��طح وزارت نفت معروف است و همه از آن به نیکی یاد می کنند. ارتباط 
بین پرسنل حراست صمیمی، دوستانه و فراتر از ارتباطات اداری است که 
این موضوع کار را آسان تر می کند. در سال 1397 با همسرم که اهل هنر 
نقاش��ی است و از دستپخت بسیار خوبی نیز برخوردار است ازدواج کرده ام 

 .که حاصل آن یک فرزند پسر به نام امیرعلی است
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توسعه صنعت گاز ایران، همچنان ادامه دارد...
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محسن ترابی، محمدرضا بهبودی، سیدحمیدرضا موسوی، رضوان رجبوند

آسیب شناسی نظام خلاقیت و نوآوری شرکت گاز استان 
هرمزگان با استفاده از تحلیل اهمیت-عملکرد

مقدمه
خلاقیت و نوآوری در سازمان‌ها به‌اندازه‌ای اهمیت یافته است که برخی 
منابع، نبود آن را با نابودی در بلندمدت یکس��ان دانس��ته‌اند. به عبارت دیگر 
همان شعار »یا نوآوری کنید یا محو شوید.« سازمان‌ها باید برای پاسخ گویی 
به تقاضا و سبک زندگی متغیر مشتریانشان و همچنین به منظور بهره برداری 
از فرصت های ایجاد شده توسط فناوری و تغییرات بازار نوآور باشند )رضوانی و 
گرایلی نژاد، 1390(. خلاقیت به طور ذاتی مفهومی بسیار پیچیده است: برخی 
از پژوهش��گران مانند مورگان )1953( خلاقی��ت را به کارگیری توانایی های 
ذهنی برای ایجاد یک فکر یا مفهوم جدید دانسته اند، برخی دیگر از محققان، 

خلاقيت را با توجه به ويژگي‌هاي آن تعريف مي کنند، بعضی دیگر نیز خلاقيت 
را با توجه به محصول تعريف مي کنند، مثلًا خلاقيت عبارت اس��ت از: شكل 
دادن و ارائه ايده جديد و مفيد توس��ط فرد يا گروه کوچكي از افراد که با هم 
کار می کنند. خلاقیت چیز جدیدی را به وجود می آورد؛ در حالی که نوآوری 
چی��ز جدیدی را به کار م��ی برد  )Badawy, 2007(. نوآوری فرایند کس��ب 
اندیش��ه ای خلاق،  تبدیل آن به محص��ول و خدمت و یا یک روش عملیاتی 
مفید است. سه مجموعه از متغیرها وجود دارند که می توانند نوآوری را ایجاد 
کنند. آنها به ساختار سازمانی، فرهنگ و توانایی منابع انسانی مربوط می‌شوند 
)ابیلی و موفقی،1386(. نوآوری در بسترسازمانی یک ایده، یک محصول، یک 

چکیده: این پژوهش باهدف آسیب‌شناس�ی مؤلفه‌های نظام خلاقیت و نوآوری در ش�رکت گاز استان هرمزگان، انجام گرفت. این پژوهش ازنظر 
هدف، كاربردي و از نظر رويكرد تحقيق، ترکیبی_ اکتش�افی اس�ت. در مرحله اول، با 13 نفر از رؤس�ای ش�رکت گاز اس�تان هرمزگان )تا حد 
اشباع نظری( مصاحبه شد و با استفاده از نرم‌افزار MAXQDA و طی مراحل شش‌گانه کلارک و برون )2006(، مصاحبه‌ها مورد تجزیه‌وتحلیل 
قرارگرفت و الگوی فرایندی خلاقیت و نوآوری ش�رکت، با ش�ش مضمون اصلی تدوین ش�د. در مرحله دوم، به‌منظور دسته‌بندی عوامل مؤثر بر 
خلاقیت و نوآوری در ماتریس اهمیت-عملکرد، از پرسشنامه محقق ساخته استفاده شد. روایی پرسشنامه طبق نظر صاحب‌نظران و پایایی آن 
از طریق آلفای کرونباخ تأييد شد.، جامعه آماری پژوهش  متشکل از تمام کارمندان شاغل در واحدهای اداری شرکت گاز استان هرمزگان بود. 
حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران 140 نفر انتخاب و پرسشنامه بين آنها توزيع  شد. محاسبات مربوط به اهميت و عملكرد پژوهش با كمك 
نرم‌افزار SPSS انجام ش�د. یافته‌های تحقیق حاکی از آن اس�ت که واحد منابع انسانی، محدودیت‌های استراتژیک فرا سازمانی، محدودیت‌های 
درون‌س�ازمانی و فرهنگ‌سازمانی در موضوع خلاقیت و نوآوری اهمیت به سزایی دارند و با توجه به عملکرد پایین شرکت، این مؤلفه‌ها بایستی 

موردتوجه بیشتری از طرف مسئولان ذی‌ربط قرار گیرند. 

واژگان کلیدی: خلاقیت، نوآوری، تحلیل مضمون، تحلیل اهمیت-عملکرد، شرکت گاز استان هرمزگان.
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فرایند، یک سیستم یا حتی وسیله ای است که با موفقیت، بینش ها و تأثیرات 
جدی��دی را برای فرد، گروه‌های مردم، س��ازمان‌ها، یک بخش صنعتی و کل 
جامعه به همراه می‌آورد )Vakola & Rezgui,  2000(. مفهوم نوآوری شامل: 
یک ش��یوه تفکر جدید و متفاوت، باهدف یافت��ن راه‌حل‌های جدید فناوری، 
اقتصادی یا مدیریتی برای مشکلات فعلی است .)Albu, 2017( امام خامنه‌ای 
فرماندهی کل قوا در جلس��ه پرسش و پاسخ جوانان در دومین روز دهه فجر 
در سال 1377 منظور صریح خود را از نوآوری این‌گونه بیان می کند: »نوآوري 
اصلًا چيزي نيس��ت كه اجازه لازم داشته باشد و كسي كه می‌خواهد نوآوري 
كند، نبايد از كسي اجازه بگيرد. اگر ميداني وجود داشته باشد، اين نوآوري و 
خلاقیت به وجود خواهد آمد.« من معتقدم نوآوري بايد در همه زمینه‌ها انجام 
گيرد. معناي نوآوري اين نيس��ت كه ما اصول پذیرفته‌شده منطقي و عقلاني 
خودمان را زير سؤال ببريم. معناي نوآوري، پيشرفت و تكامل در اموري است 
كه رو به تكامل هس��تند. من گمان می‌کنم كه جامعه ما، جامعه‌ای است كه 
نوآوري را تربيت و استقبال می‌کند )دهقان و همکاران،1391(. پژوهشگران 
خلاقیت را به سه سطح فردی، گروهی و سازمانی تقسیم کرده اند )نیک قدم 
حجتی و همکاران،1396(. در سطح فردی، فرایندها یا مهارتهای ترکیب مواد 
 Amabile,( اولیه ب��ه روش‌های جدید، فرایندهای مرتبط با خلاقیت اس��ت
1996( این‌ها شامل سبک‌های شناختی، سبک‌های ادراکی و مهارت‌های تفکر 
هس��تند که منجر به چشم‌اندازهای جدید در مورد مشکلات محوری در بین 
 Amabile( ایده‌های مختلف، تفکر گسترده و ایجاد روابط غیرمعمول می‌شوند
Pratt, 2016 &(. اس��تخدام افراد خلاق به‌تنهایی نمی تواند به‌طور اثربخشی، 
افزایش خلاقیت سازمانی را به همراه داشته باشد بلکه باید شرایط محیطی به 
شکلی تنظیم شود تا موجب تحریک انگیزه درونی )Amabile, 1988( و مهارت 
 Cook,( ایده خلاقانه کارکنان و به‌تبع آن افزایش خلاقیت س��ازمانی ش��ود
1998(. مطالعات نوآوری و خلاقیت در س��طح تجزیه‌وتحلیل گروه نسبتاً کم 
اس��ت. این‌یک کاستی قابل‌توجه اس��ت، زیرا غالباً زمانی که نوآوری به وجود 
می‌آید؛ متعاقباً توس��ط یک تیم به عمل روتین در سازمان‌ها تبدیل می‌شود 
)King, 1993;West & Farr, 1990(. برخی پژوهشگران موقعیت‌های مرتبط 
با گروه‌های خلاق نظیر رهبری )مخصوصاً وقتی‌که مش��ارکتی و دموکراتیک 
است( انسجام و طول عمر گروه، ترکیب و ساختار گروه )ارگانیک یا مکانیک( 
King & Ander�(  و نیز س��وابق حرفه‌ای افراد گروه را موردتحقیق قراردادند 
son, 1995(. دیدگاه س��ازمانی خلاقیت، یعنی ارائه فکر و طرحی نوین برای 
بهبود و ارتقای کمیت یا کیفیت فعالیت های سازمان مثل افزایش بهره‌وری، 
افزایش خدمات و تولیدات، کاهش هزینه ها و ارائه خدمات و تولیدات جدید 
و بهتر )Oldham & Cummings,1996(. نوآوری در بسترسازمانی، یک ایده، 
یک محصول، یک فرایند، یک سیستم یا حتی وسیله ای است که با موفقیت، 
بینش ها و تأثیرات جدیدی را برای فرد، گروه‌های مردم، سازمان‌ها، یک بخش 
صنعتی و کل جامعه به همراه می‌آورد )Vakola & Rezgui, 2000(. خلاقیت 
چیزی نیست که رخ بدهد بلکه این کارکنان سازمان هستند که موجب وقوع 
آن می ش��وند )Sternberg, 1999( و بسیاری س��ازمان ها در تلاش اند تا افراد 

.)Amabile, 1996( باقابلیت ایده خلاقانه بیشتر را به استخدام خود درآورند
علیرغم اهمیت ذکرشده و با توجه به اینکه تغییرات و تحولات فزاینده 
محیطی، سازمان‌ها را در دو راه: خلاق بودن و یا از دور خارج شدن قرار داده، اما 
اغلب سازمان‌ها خلاقیت را در محیط سازمانی سرکوب می‌کنند )مرتضوی و 
منیریان، 1394(. افق صنعت نفت ایران در سند 1404 به‌گونه‌ای غیرقابل‌انکار 
با راهکارهای تدوین‌شده برای افزایش حجم تولید و توسعه پایدار صنعت نفت 

و گاز گره‌خورده است و حال‌آنکه بار مسئولیت بخش عمده‌ای از تولید کنونی 
نفت ایران بر دوش تعدادی از میادین س��الخورده نفتی اس��ت. در این میان، 
به کارگیری روش ها و راهبردهایی همچون تولید ثانویه و ثالثیه، افزایش تزریق 
گاز برای فش��ار افزایی میادین قدیمی، به‌موازات اعمال راهکارهای مربوط به 
بهینه س��ازی مصرف و نیز ممانعت از اتلاف گس��ترده ان��رژی در بخش های 
مصرف��ی، و درنهایت کمک به بهینه‌س��ازی فرایندهای خلاقی��ت و نوآوری، 
می تواند حلقه توس��عه صنعت نفت و گاز ای��ران را تکمیل کند )حائری نژاد، 
1392(. بهره‌برداری از سامانه یکپارچه نظام خلاقیت و پیشنهادها در شرکت 
ملی نفت ایران، هنوز در عرصه خلاقیت و نوآوری س��ازمانی، بهره‌وری منابع 
انس��انی و ... تا رسیدن به حد مطلوب و ایده آل با چالش‌ها و تهدیداتی روبرو 
است. آنچه آشکار است، بدون اتکاء به تحقیق در راستای خلاقیت و نوآوری 
س��ازمانی و شناس��ایی عوامل و موانع درون‌س��ازمانی مؤثر ب��ر آن، نمی‌توان 
در مس��یر خلاقیت و نوآوری گام‌های س��ازنده‌ای برداشت. وجود چالش‌ها و 
فرصت‌های س��ازمانی در شرکت گاز اس��تان هرمزگان، به‌عنوان‌مثال: چالش 
تأمین منابع گازی پالایشگاه سر خون و قشم، تأمین منابع نیروگاه بخار گاز 
بندرعباس، راه‌اندازی س��امانه مانیتورینگ، اثرات زیست‌محیطی پروژه‌ها1 و 
... که در هر چهار مورد گفته‌ش��ده، پیشنهاد‌هایی تصویب‌شده که در کمیته 
خلاقیت و نوآوری باعث مرتفع ش��دن نیازها و غلبه بر موانع و محدودیت‌ها 
ش��د،  و توجه مدیران و مس��ئولان شرکت گاز اس��تان هرمزگان را به مقوله 
خلاقی��ت و ن��وآوری جلب کرد و اهمی��ت و تأثی��ر آن را بیش‌ازپیش بر آنها 
نمایان ساخت. شناسایی دقیق آسیب‌ها، چالش‌ها و موانع توسعه خلاقیت و 
نوآوری س��ازمانی می‌تواند علاوه بر آگاه‌سازی مدیران و کارکنان شرکت گاز 
استان، موجب یاری‌رساندن در جهت اتخاذ چاره‌ای برای مرتفع نمودن نیازها 
و چالش‌های پیش رو گردد تا در آینده ش��اهد س��ازمانی خلاق، نوآور، پویا، 
بهره‌ور، توسعه‌یافته و بالنده باشیم. با نظر به اهمیت ذکرشده، پژوهش حاضر 
باهدف آسیب‌شناسی مؤلفه‌های نظام خلاقیت و نوآوری و بهبود شاخص‌های 
مربوط به آن در ش��رکت گاز اس��تان هرمزگان طراحی و تدوین شده است2 . 
در پژوهش حاضر، سعی شد در استخراج مؤلفه‌های نظام خلاقیت و نوآوری 
ش��رکت گاز استان هرمزگان، عوامل درس��ه سطح فردی، گروهی و سازمانی 
مورد شناسایی قرار گیرند و آسیب‌شناسی همه‌جانبه عوامل ذکرشده، صورت 

پذیرد. به‌طور خلاصه سؤالات اصلی این پژوهش عبارت است از:
* مؤلفه‌های مؤثر برای استقرار نظام خلاقیت و نوآوری سازمانی، در شرکت 

گاز استان هرمزگان چیست؟
* وضعیت مؤلفه‌های نظام خلاقیت و نوآوری در شرکت گاز استان هرمزگان، 

بر اساس دو بعد اهمیت و عملکرد چگونه است؟ 
در ح��وزه انرژی ازجمله نفت و گاز به‌ص��ورت خاص، درباره خلاقیت و 
نوآوری تحقیقاتی انجام‌ش��ده است که در ادامه به برخی از آنها اشاره خواهد 

شد. 
* موس��وی نژاد  و هم��کاران )1397( در مقاله‌ای ب��ا عنوان »طراحی 
مدلی برای تبیین انحراف خلاق در شرکت ملی نفت ایران«، پیشنهاد کردند 
ک��ه مدیران باید به‌جای رد ایده‌های جدید به دلیل ریس��ک زیاد، غیرعملی، 
نامناسب و غیرعادی تشخیص دادن آن، با بحث پیرامون معیارهایی که باعث 
عدم پذیرش ایده شده‌اند، به کارکنان اجازه دهند تا دلیل رد ایده‌ها را بدانند.

* ن��وری )1395(، در مقال��ه‌ای ب��ا عن��وان »جایگاه تفک��ر خلاق در 
اکتشاف منابع نفت و گاز« بیان می‌کند که در سطح فردي با ارتقا توانمندي 
تصویرس��ازی از طریق نقشه‌خوانی، يادگيري طراحي و نقاشي و تجسم مدل 
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سه‌بعدی مخازن و در س��طح تيمي با روش‌های طوفان فكري، تفكر موازي، 
تفكر جانبي، گردش تخيلی، الگوهاي جزئي اكتشافي و تفكر انعكاسي  (نقشه 

ذهني( می‌توان به بهبود فرآيند اکتشاف گری نفت و گاز دست پيدا كرد.
* مبین��ی دهکردی و همکاران )1393(، در پژوهش��ی، »تأثیر رهبری 
تحول‌آفرین بر نوآوری منابع انسانی در شرکت ملی گاز ایران« را موردمطالعه 
قرار داده و نش��ان دادند که ش��اخص‌های نفوذ آرمانی، انگیزش الهام‌بخش، 

ترغیب ذهنی و ملاحظات فردی نقش مؤثری بر نوآوری سازمانی دارد.
* میرزای��ی و همکاران )1390(، در پژوهش خود با عنوان»راهکارهای 
افزایش خلاقیت س��ازمانی در ش��رکت‌های گاز آذربایجان شرقی، آذربایجان 
غربی، اردبیل و زنجان«، به این نتیجه رسیدندکه متغیرهای مرتبط با عوامل 

سازمانی تأثیر مثبت معناداری برافزایش گرایش به خلاقیت دارند. 
* طالعی فر وهمکاران )1389( در پژوهش��ی با عنوان »بررسی دیدگاه 
مدیران درباره موانع خلاقیت س��ازمانی و ارتب��اط آن با متغیرهای جمعیت 
ش��ناختی پالایش��گاه گاز ایران«، نش��ان دادند که مهم‌ترین موانع خلاقیت 
س��ازمانی عبارتند از: ریس��ک گریزی و فشار زمانی و همچنین وجود قوانین 

دست و پاگیر سازمانی. 
* سید نقوی و عباس پور )1389( در پژوهشی با عنوان »تحلیل رابطه 
احس��اس توانمندی و خلاقیت کارکنان بافرهنگ س��ازمانی در شرکت ملی 
پخش فراورده‌های نفتی«، به این نتیجه رسیدند که توانمندسازی کارکنان با 

تأثیرپذیری از فرهنگ‌سازمانی، بر خلاقیت کارکنان شرکت تأثیر می‌گذارد.
تحقیقات خارجی در حوزه خلاقیت و نوآوری به شرح زیر می‌باشد:

* هاندا و آیتو )2018( در مقاله‌ای با عنوان »مدیریت سازمانی، مدیریت 
منابع انسانی و نوآوری: کدام شیوه‌های مدیریت با نوآوری محصول و یا فرایند 
مرتبط هس��تند؟« ضمن بررسی عوامل موفقیت در نوآوری شرکت‌های ملی 
ژاپن، به این نتیجه رسیدند که رابطه مثبت بین ایجاد/ جابجایی/ ادغام مراکز 
تحقیق و توس��عه و موفقیت در نوآوری وجود دارد، همچنین داشتن اعضای 
هیات مدیره با پیش‌زمینه تحقیق و توسعه می‌تواند به تخصیص منابع به‌طور 

مؤثر کمک کند.
* آلب��و )2017( در پژوه��ش خود با عنوان »اص��ول اولیه نوآوری«، از 
پروژه‌ه��ای نوآورانه به‌عنوان ابزاری بس��یار مفید برای حل مش��کلات، بهبود 
فعالیت‌ها، توسعه و رشد یاد می‌کند که مدیریت آنها نیز کاری خلاقانه است. 
وی همچنین بر این نکته تأکید می‌کند که دوران جدیدی آغازش��ده است و 

آن، دوران نوآوری باز در همه زمینه‌ها ازجمله مدیریت پروژه است.
* آمابی��ل و پرات )2016( در مقاله‌ش��ان با عن��وان »الگوی فرایندی 
خلاقیت و نوآوری در سازمان‌ها«، ضمن بازنگری مدل‌های خلاقیت و نوآوری، 
چهار ساختار جدید به مدل‌های قبلی اضافه کردند: )1( احساس پیشرفت در 
توسعه ایده خلاق. )2( معنادار بودن کار برای کسانی که آن را انجام می‌دهند. 

)3( میزان تأثیرگذاری و )4( انگیزه بیرونی. 
* سان و همکاران )2012(، در مقاله‌ای با عنوان »یک مدل سیستماتیک 
برای ارزیابی صلاحیت نوآوری ش��رکت‌های تولیدکننده هنگ‌کنگ چین«، 
مدلی ارائه کردند که از س��ه دس��ته عوامل تشکیل‌شده اس��ت: فعال‌کننده 
اس��تراتژیک، امکان‌پذیر عملیات��ی و اینکه فرایند ن��وآوری به‌صورت متوالی 

سازمان‌دهی می‌شوند. 
* ریبیر )۲۰۱۰( در پژوهش خود با عنوان »پرورش خلاقیت با استفاده 
از مدیری��ت دان��ش«، یک مدل نوآوری جدید غیرخط��ی ارائه می‌دهد که از 
چهار مؤلفه اصلی ساخته‌شده است: تحقیقات علمی، تحقیقات فناوری، توسعه 

محصول و انتقال بازار. 

روش‌شناسی
ای��ن پژوهش از نظر هدف، كاربردي و ازنظر رويكرد تحقيق، ترکیبی_ 
اکتشافی اس��ت. در طرح‌های ترکیبی اکتشافی، پژوهشگر ابتدا به گردآوری 
داده‌های کیفی می‌پردازد و س��پس بر مبنای یافته‌های حاصل از  آن، سعی 
ب��ر آن دارد که داده‌های کمی را جم��ع‌آوری کند تا تعمیم‌پذیری یافته‌ها را 
میسر س��ازد )بازرگان، 1387(. روش مورداس��تفاده در مرحله اول )کیفی(، 
تحلی��ل مضمون اس��ت. در این مرحله، داده ها از طری��ق انجام مصاحبه های 
ساختاریافته با مدیران عالی شرکت گاز استان هرمزگان و همچنین کارمندانی 
که سابقه ثبت ایده در سامانه خلاقیت و نوآوری داشتند تا حد اشباع نظری 
جمع‌آوری‌ش��ده و با استفاده از نرم‌افزار MAXQDA و طی مراحل شش‌گانه 
کلارک و برون )2006( مورد تجزیه‌وتحلیل قرار گرفتند. این مراحل عبارتند 

از:
مرحله 1. آش��نایی با داده ها: این مرحله شامل بازخوانی مکرر داده ها و 

خواندن داده ها به‌صورت فعال یعنی جستجوی معانی و الگوها است.
مرحله 2. ایجاد کدهای اولیه: در این مرحله، محقق پس‌ازاینکه داده ها را 
خواند و با آن‌ آشنایی پیدا کرد، شروع به ایجاد کدهای اولیه از داده‌ها می‌کند. 

در این مرحله 434 کد اولیه از مصاحبه‌ها احصاء شد.
مرحله 3. جس��تجوی کدهای گزینش��ی: این مرحله با این هدف انجام 
می‌ش��ود که چگونه کدهای مختلف می‌توانند برای ایجاد یک مضمون کلی 
ترکیب شوند. در این مرحله 53 کد گزینشی توسط پژوهشگران به دست آمد.
مرحله 4. شکل گیری مضامین فرعی: این مرحله شامل دو مرحله بازبینی 
و تصفیه و شکل‌دهی به مضامین فرعی است. در این مرحله پژوهشگران، به 

12 مضمون فرعی دست پیدا کردند.
مرحل��ه 5. تعری��ف و نام‌گذاری مضامین اصلی: محق��ق در این مرحله 
مضامی��ن اصلی را که برای تحلیل ارائه کرده، تعریف می‌کند و مورد بازبینی 
مج��دد قرار می دهد، س��پس داده های داخل آنه��ا را تحلیل می کند. در این 
مرحل��ه محققان درنهایت پس از رفت‌وبرگش��ت در میان مضامین فرعی، به 

ششمضمون اصلی دست یافتند.
اکثر روش شناس��ان کیفی به‌جای اس��تفاده از واژگان روایی و پایایی از 
معیار اعتمادپذیری یا قابلیت اعتماد برای ارجاع به ارزیابی کیفیت نتایج کیفی 
اس��تفاده می‌کنند )Twining, 1999(. قابلیت اعتماد به بیانی س��اده میزانی 
اس��ت ک��ه در آن می توان به یافته های تحقیق کیف��ی، متکی بود و به نتایج 
آن اعتماد نمود. گوبا و لینکلن قابلیت اعتماد را شامل چهار معیار قابل‌قبول 
 Sinkovics et( بودن، انتقال‌پذیری، قابلیت اطمینان و تأیید پذیری می دانند
al., 2008(. در این تحقیق معیارهای فوق با راهبردهای مختلف تأمین‌ش��ده 
اس��ت که یکی از اصلی ترین آنها، راهبرد بازخورد مشارکت‌کننده بوده است 
که طی آن تفسیر گفته های مشارکت‌کنندگان و نتایج حاصل از تحلیل آنها 
به مشارکت‌کنندگان عرضه شد و مواردی که نتیجه ی ادراک نادرست بودند 
تعیی��ن و اصلاح گردید. در این پژوهش، برای تأمین اعتماد پذیری در مرحله 

اول )کیفی( از راهبردهای جدول )1(  استفاده گردید.
در مرحل��ه دوم )بخش کمّ��ی(، مؤلفه‌های شناسایی‌ش��ده خلاقیت و 
نوآوری، با استفاده از ماتریس تحلیل اهمیت-عملکرد ارائه‌شده توسط مارتیلا 
و جیمز )1977( دسته‌بندی شدند. برای اندازه‌گیری شاخص‌های تحقیق در 
اين مرحله، از پرسشنامه برآمده از الگوی نظام خلاقیت و نوآوری مرحله اول 
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استفاده شد. در این مرحله، جامعه آماری تمام کارمندانی را شامل شد که در 
واحدهای اداری شرکت گاز استان هرمزگان مشغول به کار بودند که در زمان 
تحقيق 220 نفر بودند. با توجه به محاسبه حجم نمونه با فرمول کوکران تعداد 
140 نفر به‌عنوان نمونه پژوهش انتخاب ش��دند. روش نمونه گیری مبتنی بر 
نمونه گیری تصادفی س��اده است. تعداد 180 پرسشنامه توزیع شد که از آن 
میان تعداد 143 پرسش��نامه تکمیل و بازگردانده شد. در این مرحله، پس از 
تنظیم پرسش��نامه، اعتب��ار صوری ابزار اندازه‌گیری با ارائ��ه آن به پنج نفر از 
اس��اتید و همچنین کارشناس پژوهش و فناوری شرکت گاز استان هرمزگان 
بررسی و تأیید گرديد. همچنين، ضريب آلفای کرونباخ برای هر دو پرسشنا‌مه، 
بزرگ‌تر از 0.7 بود كه می‌توان گفت متغیرها از قابلیت اعتماد  يا پایایی قابل 

قبولی برخوردار هستند.

یافته‌ها
پاسخ‌دهندگان در پاسخ به سؤالات مرتبط با هر يک از ابعاد مدل عملیاتی 
به تشريح پدیده خلاقیت و نوآوری در شرکت گاز استان هرمزگان پرداختند. 
مضامین اصلی مدل به‌صورت جدول )2( شکل گرفت. کدهای به‌دست‌آمده از 
مجموع 13 مصاحبه 521 کد بود که پژوهشگر با چند دور بازنگری در کدها 
و ادغام کدهای بسیار مشابه، تعداد کدهای باز به 434 کد رسید. پس از انجام 
فرایند تحلیل مضمون درنهایت محققان به شش مضمون اصلی دست یافتند 
که عبارت بود از: »متغیرهای استراتژیک فراسازمانی«، »فرایندهای سازمانی«، 
»بازیگران«، »کارمندان«، »مدیران«، »متغیرهای س��ازمانی« . در مصاحبه با 
مدیران براي مضامین اصلی تحقیق حاضر درواقع شش عامل مؤثر بر خلاقیت 

و نوآوری شرکت گاز استان هرمزگان به دست  آمد.
اطلاعات جمعیت شناختی پژوهش حاضر در بخش کمّی نشان می‌دهد 
که از بین پاسخ‌دهندگان به پرسشنامه‌ها 56.9% مرد و 43.1% زن می‌باشند، 
همچنین بیشتر افراد پاسخ‌دهنده دارای مدرک لیسانس )53.8%( هستند. با 
استفاده از داده‌های جمع‌آوری‌شده از پرسشنامه‌ها، اهمیت و عملکرد هر یک 

از عوامل مورد ارزیابی قرار گرفت كه نتايج آن در ش��کل )1( نشان داده‌شده 
اس��ت. همان‌طور که ملاحظه می‌شود ش��کاف قابل‌ملاحظه‌ای بین اهمیت 
عملکرد،چهارمؤلفه‌ی محدودیت‌های استراتژیک فرا سازمانی، محدودیت‌های 
درون‌س��ازمانی، کارکردهای مدیریت منابع انس��انی و فرهنگ‌سازمانی دیده 

می‌شود.
اب هجوت هب دييأت ووجد اكشف و به‌منظ��ور يياسانش وتيعض مؤلفه‌های 
خلاقیت و نوآوری شرکت، از ماتریس اهمیت- عملکرد نیز استفاده‌شده است. 

ماتریس تحلیل اهمیت-عملکرد به‌صورت شکل )2( ترسیم‌شده است.
در ربع اول )Q1(، ناحیه توجه حیاتی؛ پاس��خ‌دهندگان، ش��اخص‌ها را 
ازنظر اهمیت بس��یار بالا ارزیابی می‌کنند، ولی سطح عملکرد این شاخص‌ها 
به نسبت پایین است، بنابراین باید تلاش‌های بهبود و توسعه را در این ناحیه 
متمرک��ز کرد. پس از ارزیابی به‌عمل‌آمده از ش��رکت گاز اس��تان هرمزگان، 
محدودیت‌های اس��تراتژیک فرا سازمانی، فرهنگ‌س��ازمانی، محدودیت‌های 
درون‌سازمانی و کارکردهای مدیریت منابع انسانی در این ناحیه قرار گرفتند.

ربع دوم )Q2(، ناحیه تداوم وضعیت عالی؛ پاسخ‌دهندگان شاخص‌ها را 
ازنظر اهمیت بسیار بالا ارزیابی می‌کنند و سازمان نیز در مورد این شاخص‌ها 
عملکرد بس��یار خوبی دارد، بيانگر آن است كه ش��اخص‌هاي موجود در اين 
ناحيه، در وضعيت نس��بتاً مطلوب ب��وده و بايد اين وضعيت ت��داوم يابد. در 
ش��رکت گاز استان هرمزگان، عوامل فرا سازمانی مشوق خلاقیت و نوآوری و 

ویژگی‌های فردی مدیران جز این دسته عوامل مورد شناسایی قرار گرفتند.
در رب��ع س��وم )Q3(، ناحیه اولویت پایین؛ ش��اخص‌ها ازنظر اهمیت و 
عملکرد در سطح پایینی قرار می‌گیرند و منابع محدودی باید به این ناحیه از 
طرف شرکت اختصاص داده شود. ليكن، اين شاخص‌ها براي عملكرد سيستم 
تهدیدکنن��ده نب��وده و نيازمند به اصلاح فوري نيس��تند. روش اجرایی نظام 
خلاقیت و نوآوری، ذینفعان برون‌سازمانی و ویژگی‌های گروهی کارمندان در 

این ربع دسته‌بندی شدند.
 درنهای��ت ربع چهارم )Q4(، ناحیه قابل کاهش؛ ش��اخص‌هایی که در 

اقدام صورت گرفته در پژوهش حاضراستراتژی تأمینمعیارها و زيرمعيارها

روایی داده‌های قابل‌قبول بودن
ورودی پژوهش

معرفی مصاحبه‌شوندگان بعدی توسط مصاحبه‌شوندگان قبلینمونه‌گیری گلوله برفی 

انتخاب مصاحبه‌شوندگان بر اساس توصیه واحد پژوهش و فناوری شرکتنمونه‌گیری بر مبنای اعتبار

قابل‌قبول بودن: 
روایی تحلیل‌های 

انجام‌شده 

ارائه کدهای توصیفی به مصاحبه‌شونده و دریافت نظرات اصلاحیبازخور مشارکت‌کنندهروایی توصیفی

استفاده از توصیف گرهایی با حداقل روایی تفسیری
استفاده از جملات توصیفی مانند نقل‌قول‌هادست‌کاری و مداخله

انتخاب مصاحبه‌ش��وندگان از بین افراد معتبری همچون رؤسای واحدها و کارمندان فعال در زمینه استفاده از روش نمونه‌گیری بر مبنای اعتبارانتقال‌پذیری
ثبت ایده

ارائه یک تصویر کامل از زمینه‌ای که تحقیق در آن انجام‌شده استوصف تفصیلی همه جزئیات

در اختی��ار گذاش��تن داده‌ه��ا، روش‌ها به محققان دیگر، ب��ا این هدف که در ص��ورت لزوم، کدهای ممیزی قابلیت اطمینانقابلیت اطمینان
استخراج‌شده مورد بازبینی مجدد قرار گیرند.

ارائه گزیده مصاحبه‌ها و نیز توضیح روند تحلیل داده‌ها تا دستیابی به نتایج تحقیقارائه جزئیات روش‌ها و داده‌های پژوهشتأیید پذیری

 جدول 1: روش های تأمین اعتمادپذیری پژوهش حاضر در مرحله اول )کیفی( 
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مضامین 
اصلی مضامین فرعی کدگذاری باز )فراوانی نظرات( ردیف

متغیرهای 
استراتژیک 
فرا سازمانی 

محدودیت‌های 
استراتژیک 

انحصاری بودن خدمات )2( 1
تغییرات مدیریتی زیاد )2( 2

اختلاف حقوق و دستمزد بین بخش خصوصی و دولتی)1( 3
قوانین بالادستی محدودکننده )34( 4

مشکلات اقتصادی، سیاسی، اجتماعی کشور )11( 5

عوامل فرا 
سازمانی مشوق 

خلاقیت و 
نوآوری

رهبران نوار )9( 6
استراتژی نوآوری باز )6( 7

الگوبرداری )7( 8
برون‌سپاری )7( 9

فرایندهای 
نظام 

خلاقیت و 
نوآوری

روش اجرایی 

اعضای کمیته‌ها )3( 10
مرحله تأیید شورای راهبری )7( 11

مرحله طرح در کمیته‌های تخصصی )8( 12
مرحله ثبت ایده )9( 13

سیستم نظام مشارکت )17( 14
مدت‌زمان بررسی ایده‌ها )4( 15

ایجاد فرایند یادگیری مداوم )1( 16
فرایند حل مساله )2( 17

بازیگران

ذینفعان 
درون‌سازمانی 

پیمانکاران اجرایی )4( 18
پژوهش و فناوری شرکت گاز استان )2( 19

مدیرعامل شرکت ملی گاز استان هرمزگان )12( 20

ذینفعان 
برون‌سازمانی 

شرکت ملی گاز ایران )9( 21
خبرگان دانشگاه‌ها )3( 22

مشتریان )9( 23

کارمندان  ویژگی‌های 
فردی کارمندان 

تجربه کاری )1( 24
اطلاعات عمومی)2( 25

بلوغ سازمانی )5( 26
داشتن نگاه نو و میل به یادگیری مداوم )16( 27

سطح تحصیلات )6( 28
ویژگی‌های شخصیتی افراد )8( 29

 جدول 2: شکل‌گیری مضامین اصلی و فرعی برآمده از مصاحبه‌ها 

این ناحیه قرار می‌گیرند، ازنظر پاسخ‌دهندگان اهمیت چندانی ندارند، ولی از 
عملکرد نسبی بالایی برخوردارند. پس از بررسی‌های به‌عمل‌آمده از شرکت گاز 
استان هرمزگان، ذینفعان درون‌سازمانی، ویژگی‌های فردی کارمندان و عوامل 

درون‌سازمانی مشوق خلاقیت و نوآوری در این ناحیه قرار گرفتند. 

بحث و نتیجه‌گیری 
در این تحقیق سعی شد ضمن طراحی الگوی بومی و عملیاتی خلاقیت 
و نوآوری شرکت گاز استان هرمزگان، وضعیت هر یک از عوامل و شاخص‌های 
مربوط به توس��عه خلاقیت و نوآوری س��ازمانی با استفاده از تحلیل اهمیت-

عملکرد موردبررسی قرار گیرد و نقاط قوت و ضعف درون‌سازمانی و فراسازمانی 
پیش روی شرکت در نیل به سازمان خلاق و پیشرو، مورد تجزیه‌وتحلیل قرار 
گیرد. در مرحله اول، پس از انجام فرایند تحلیل مضمون شش مضمون اصلی 

مورد شناسایی قرار گرفت که عبارتند از: متغیرهای استراتژیک فرا سازمانی، 
فرایندهای س��ازمانی نظام خلاقیت و نوآوری، بازیگران، کارمندان، مدیران و 

متغیرهای سازمانی. 
یافته‌های پژوهش حاضر در مرحله کیفی، در مقوله متغیرهای استراتژیک 
فرا سازمانی با یافته‌های فتحی زاده و همکاران )1390(، در مقوله فرایندهای 
سازمانی خلاقیت و نوآوری با یافته‌های کنگرانی فراهانی و همکاران )1391(، 
در مقوله کارمندان با یافته‌های دهقان و همکاران )1391(، در مقوله مدیران 
با یافته‌های عزیزی و مقدم )1395( و یافته‌های کنگرانی فراهانی و همکاران 
)1391( و در مقوله متغیرهای س��ازمانی ب��ا یافته‌های نیک قدم و همکاران 

)1396( و یافته‌های دهقان و همکاران )1391( همسو می‌باشد.
 اگرچه مطالعات و پژوهش‌های زیادی در این مورد درگذشته به‌عمل‌آمده 
اس��ت ولی در این تحقیق سعی ش��ده آسیب‌شناسی در هر دو مرحله کیفی 

ویژگی‌های 
گروهی 
کارمندان

روابط صمیمی گروه‌های غیررسمی ) 2( 30

مدیران  ویژگی‌های 
فردی مدیران 

ویژگی‌های شخصیتی و نگرش مدیران )7( 31

محدودیت زمانی مدیران )6( 32

سبک مدیران )21( 33

متغیرهای 
سازمانی 

فرهنگ‌سازمانی 

جو و فضای محرک خلاقیت و نوآوری )12( 34

تخصص مداری )6( 35

فرهنگ کارتیمی و مشارکتی )5( 36

محدودیت‌های 
درون‌سازمانی 

جزیره‌ای عمل کردن مدیریت دانش، مشارکت و خلاقیت)9( 37

کمبود نیروی انسانی )16( 38

فقدان تفکر گروهی )3( 39

آیین‌نامه‌های محدودکننده داخلی )10( 40

محدودیت در اعزام نیروها برای آموزش )1( 41

فقدان خلاقیت و نوآوری مجزای سیستم مشارکت )19( 42

کمبود بودجه )8( 43

ضعف فرایندها )18( 44

عوامل 
درون‌سازمانی 

مشوق خلاقیت 
و نوآوری

استراتژی مشوق خلاقیت و نوآوری )7( 45

)9(  EFQM 46

یادگیری پویا بین شرکت‌های استانی )6( 47

نیروی انسانی جوان )9( 48

کارکردهای 
مدیریت منابع 

انسانی 

ارزیابی عملکرد )3( 49

جذب نیروی انسانی )3( 50

پاداش غیرمادی )16( 51

پاداش و مزایا )19( 52

آموزش نیروی انسانی )12( 53

مضامین 
اصلی مضامین فرعی کدگذاری باز )فراوانی نظرات( ردیف



27تیر 1400، سال ششم،  شماره 60  

١١ 
 

اي بين اهميت ملاحظهقابلشكاف  شوديمكه ملاحظه  طورهماناست.  شدهدادهنشان  )1(شكل نتايج آن در 
، كاركردهاي مديريت منابع يسازماندرون يهاتيمحدود، يفرا سازماناستراتژيك  يهاتيمحدودي مؤلفه،چهارعملكرد

  .شوديمديده  يسازمانفرهنگانساني و 

  1شكل
و نوآوري شركت گاز استان هرمزگاني نظام خلاقيت هامؤلفهنمودار راداري  

  
  ي پژوهش)هاافته(منبع: ي

  
 -اهميت ماتريس از خلاقيت و نوآوري شركت، يهامؤلفه ضعيتو شناسايي منظوربه و فشكا دجوو تأييد به توجه با

  است. شدهميترس )2(شكل  صورتبهعملكرد -است. ماتريس تحليل اهميت شدهاستفادهعملكرد نيز 
  

  2شكل
  ي نظام خلاقيت و نوآوري شركت گاز استان هرمزگان هامؤلفهعملكرد -ماتريس اهميت

 …محدوديت هاي استراتژيك 
 … شتاب دهنده هاي استراتژيك

 …فرايندهاي نظام خلاقيت و 

ذينفعان درون سازماني

ذينفعان برون سازماني

ويژگي هاي فردي كارمندان
ويژگي هاي گروهي كارمندان

ويژگي هاي فردي مديران

فرهنگ سازماني

محدوديت هاي درون سازماني

شتاب دهنده هاي درون سازماني

واحد منابع انساني

اهميت :خطوط بيروني
عملكرد: خطوط دروني

 شکل 1: نمودار راداری مؤلفه‌های نظام خلاقیت و نوآوری شرکت گاز استان هرمزگان

١٢ 
 

  
  ي پژوهش)هاافته(منبع: ي

  
كنند، ولي ها را ازنظر اهميت بسيار بالا ارزيابي ميدهندگان، شاخص)، ناحيه توجه حياتي؛ پاسخQ1اول (ربعدر

سعه را در اين ناحيه متمركز هاي بهبود و توها به نسبت پايين است، بنابراين بايد تلاشسطح عملكرد اين شاخص
، يفرا سازمان استراتژيك يهاتيمحدوداز شركت گاز استان هرمزگان،  آمدهعملبهپس از ارزيابي  كرد.

در اين ناحيه قرار گرفتند. منابع انساني كاركردهاي مديريتو  يسازماندرون يهاتيمحدود، يسازمانفرهنگ
كنند و اهميت بسيار بالا ارزيابي ميها را ازنظر دهندگان شاخص)، ناحيه تداوم وضعيت عالي؛ پاسخQ2ربع دوم (

در ناحيه،ايندرموجودهايشاخصكهاستآنها عملكرد بسيار خوبي دارد، بيانگرسازمان نيز در مورد اين شاخص
مشوق  يفرا سازمانعوامل در شركت گاز استان هرمزگان، . يابدتداوموضعيتاينبايدوبودهمطلوبنسبتاًوضعيت

  مورد شناسايي قرار گرفتند. عوامل جز اين دسته فردي مديران يهايژگيوو  خلاقيت و نوآوري
و منابع  رنديگيمها ازنظر اهميت و عملكرد در سطح پاييني قرار )، ناحيه اولويت پايين؛ شاخصQ3در ربع سوم (

سيستمعملكردبرايهاشاخصاينمحدودي بايد به اين ناحيه از طرف شركت اختصاص داده شود. ليكن،
و  يسازمانبرونذينفعان روش اجرايي نظام خلاقيت و نوآوري،  نيستند.فوريبه اصلاحنيازمندونبودهدكنندهيتهد

  شدند. يبنددستهدر اين ربع  گروهي كارمندان يهايژگيو
دهندگان ، ازنظر پاسخرنديگيمهايي كه در اين ناحيه قرار )، ناحيه قابل كاهش؛ شاخصQ4ربع چهارم ( درنهايت 

از شركت گاز استان  آمدهعملبه يهايبررسپس از  عملكرد نسبي بالايي برخوردارند. اهميت چنداني ندارند، ولي از
در اين  مشوق خلاقيت و نوآوري يسازماندرونعوامل و  فردي كارمندان يهايژگيو، يسازماندرونذينفعان هرمزگان، 

   ناحيه قرار گرفتند.
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 شکل 2:  ماتریس اهمیت-عملکرد مؤلفه‌های نظام خلاقیت و نوآوری شرکت گاز استان هرمزگان   

و کمی صورت گیرد و مقوله‌هایی مورد شناس��ایی قرار گیرند که با توجه به 
شرایط بومی استان و عوامل تأثیرگذار بر شرکت گاز استان هرمزگان بیشتر 
موردتوجه مدیران ش��رکت هس��تند، علاوه بر این، نسبت به تفکیک عوامل 
مؤثر و در اولویت قرار دادن آنها که نقش نافذتری دارد در شرکت گاز استان 

هرمزگان مطالعه‌ای صورت نگرفته است. 
در مرحله دوم )کمی( از طریق ماتریس اهمیت-عملکرد و دسته‌بندی 
مؤلفه‌های شناسایی‌ش��ده، نقاط ضعف و قوت عوامل یاد شده در شرکت گاز 
استان هرمزگان مورد ارزیابی قرار گرفت. ازنظر پاسخ‌دهندگان پرسشنامه‌ها، 
کارکردهای مدیریت منابع انس��انی، محدودیت‌های استراتژیک فرا سازمانی، 
محدودیت‌های درون‌س��ازمانی و فرهنگ‌س��ازمانی در امر موضوع خلاقیت و 
نوآوری اهمیت بسزایی دارند و با توجه به عملکرد پایین شرکت در موضوعات 
ذکرشده، این مؤلفه‌ها بایستی موردتوجه بیشتری از ناحیه مسئولان ذی‌ربط 
قرار گیرد به‌عبارت‌دیگر ابعاد این ربع، ازنظر اهمیت بالا، ولی س��طح عملکرد 
ش��رکت گاز اس��تان هرمزگان در این ابعاد به نس��بت پایین اس��ت، بنابراین 
بای��د تلاش برای بهبود و توس��عه را در این ناحی��ه متمرکز کرد. اين بخش، 
نشان‌دهنده آن است كه شاخص‌هاي واقع‌شده در اين ناحيه، نيازمند به اقدام 

اصلاحي فوري بوده و از اين لحاظ در اولويت قرار دارند. 
لذا پیش��نهاد می‌ش��ود واحد منابع انس��انی از طریق موارد زیر توجه 
ویژه‌ای به امر خلاقیت کارمندان داشته باشد. مهم‌ترین مسأله بحث تشویق 
کارمندان فعال در این حوزه از طریق متناسب‌سازی تعداد ایده‌های خلاقانه 
از س��وی هر کارمند با پاداش مادی یا غیرمادی اس��ت. دوم، تعداد ایده‌های 
خلاقانه‌ای که از سوی کمیته راهبری مورد تأیید قرارگرفته به‌صورت جدی 
در ارزیابی عملکرد کارمندان لحاظ ش��ود. سوم، امر خلاقیت به‌عنوان معیار 
اصل��ی در جذب کارمندان اس��تخدامی جدید جدای از تحصیلات و س��ن-
ک��ه بر طبق یافته‌های این تحقیق در امر خلاقیت بی‌تأثیر  اس��ت- در نظر 
گرفته شود. در بعد محدودیت‌های استراتژیک فراسازمانی، قوانین بالادستی 
محدودکننده و وضعیت اقتصادی، سیاس��ی کشور به‌عنوان مهم‌ترین عامل 
از س��وی مدیران عالی ش��رکت گاز اس��تان هرمزگان ذکر شد و این امر نیز 
از س��وی کارمندان به‌عنوان نقاط قابل توجه مورد تأکید قرار گرفت. در این 
مورد شرکت ملی گاز ایران بایستی بیش‌ازپیش قوانین محدودکننده در امر 
خلاقی��ت را مورد بازبینی قرار دهد و بودجه متناس��ب با امر خلاقیت را در 
اختیار واحدهای پژوهش و فناوری ش��رکت‌های اس��تانی جهت فعالیت در 
این حوزه اختصاص دهد. در بعد محدودیت‌های سازمانی موارد زیر به‌عنوان 
مهم‌ترین موانع در پیاده‌سازی خلاقیت و نوآوری از سوی مصاحبه‌شوندگان 
ذکر شد: »جزیره‌ای عمل کردن مدیریت دانش، سیستم مشارکت و سیستم 
خلاقیت«، »کمبود نیروی انسانی«، »فقدان تفکر گروهی«، »آیین‌نامه‌های 
محدودکنن��ده داخلی«، »محدودیت در اعزام نیروها برای آموزش«، »فقدان 

سیس��تم خلاقیت و نوآوری مجزای سیستم مشارکت«، »کمبود بودجه« و 
»ضعف فرایندها« . 

بنابراین اتصال برقرار کردن بین س��ه سیستم  مدیریت دانش، سیستم 
مش��ارکت و سیس��تم خلاقیت در جهت ردیابی بهتر ایده‌ها در س��امانه‌های 

ذکرشده، بایستی موردتوجه بیشتری قرار گیرد. 
نتایج ماتریس اهمیت-عملکرد نش��ان داد، ازنظر کارمندان شرکت گاز 
اس��تان هرمزگان، عوامل فرا سازمانی مشوق خلاقیت و نوآوری و ویژگی‌های 
فردی مدیران بسیار مهم بوده و سازمان نیز در مورد این ابعاد، عملکرد خوبی 
دارد، به‌عبارت‌دیگ��ر، ابعاد موجود در اين ناحيه، در وضعيت نس��بتاً مطلوب 
قرار دارند و بايد اين وضعيت تداوم يابد، بنابراین باید در مورد این شاخص‌ها 
مثل گذشته عمل کرد. لذا تأکید می‌شود: استراتژی نوآوری باز، الگوبرداری و 
برون‌س��پاری به‌عنوان عوامل فرا سازمانی مشوق خلاقیت و نوآوری، همچون 
گذش��ته پیگیری ش��ود و تأکید کارمندان بر اهمیت عوامل یادش��ده در امر 
خلاقیت و نوآوری آنان لحاظ شود. درک کارمندان از سبک مدیریتی مدیران 
شرکت گاز استان هرمزگان مثبت بوده و ازنظر کارمندان جز عوامل تأثیرگذار 

در امر خلاقیت آنان محسوب می‌شود.
 بنابرای��ن، ب��ا توجه به ارزیابی مثبت عامل یادش��ده، ادامه اس��تراتژی 
فعل��ی اکیداً توصیه می‌ش��ود. عواملی که ازنظر اهمیت و عملکرد در س��طح 
پایین��ی قرار می‌گیرند و منابع محدودی باید به این ناحیه از طرف ش��رکت 
اختصاص داده شود و نیاز به اصلاح فوري ندارد، عبارتند از: روش اجرایی نظام 
خلاقیت و نوآوری، ذینفعان برون س��ازمانی و ویژگی‌های گروهی کارمندان. 
لذا پیش��نهاد می‌گردد: در جهت افزایش خلاقیت و نوآوری کارمندان، واحد 
پژوه��ش و فناوری توجه خ��ود را از روش اجرایی نظ��ام خلاقیت و نوآوری، 
ذینفعان برون‌سازمانی، و ویژگی‌های گروهی کارمندان-که بر طبق یافته‌های 
این تحقیق جز آس��یب‌های شناسایی‌ش��ده  نبوده اس��ت-، ب��ه دیگر عوامل 

پیشنهادشده در پژوهش حاضر معطوف سازد.
 درنهایت، ذینفعان درون‌سازمانی، عوامل درون‌سازمانی مشوق خلاقیت 
و نوآوری و ویژگی‌های فردی کارمندان ازجمله ش��اخص‌هایی هستند که از 
نظر پاسخ‌دهندگان اهمیت چندانی ندارند، ولی درعین‌حال عملکرد شرکت 
به‌طور نس��بی بالا ارزیابی‌شده است. به‌عبارت‌دیگر پاسخ‌دهندگان از عملکرد 
بالای س��ازمان در مورد این ش��اخص‌ها خرسند هس��تند، ولی مدیران باید 
تلاش‌های فعلی خود را بر این ویژگی‌ها به‌ش��دت محدود کنند و بهتر است 
تلاش‌ها و منابع صرف شده در جاي ديگر تمركز يابد. با توجه به اینکه جوان 
بودن نیروی انسانی و تحصیلات بالای آنان، که ازجمله نقاط قوت شرکت گاز 
استان هرمزگان می‌باشد و طبق یافته‌های پژوهش، در خلاقیت و نوآوری آنان 
تأثیر قابل‌ملاحظه‌ای ندارد، س��رمایه گذاری بر عوامل درون‌س��ازمانی مشوق 

 .خلاقیت و نوآوری بهتر است در جای دیگر متمرکز شود
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مس��ئولان ارش��د اتحادیه اروپا در حال تدوین پیش نویس س��ندی 
هستند که استفاده از گاز طبیعی را به عنوان سرمایه گذاري سبز و براساس 
معیارهاي خاص، تس��هیل و امکان پذیر می کند. این سند با هدف ایجاد 
معیارهاي قابل انجام براي فعالیت هاي اقتصادي پایدار و زیست محیطی 
طراحی شده و انتظار می رود در صورت تصویب، بودجه و سرمایه گذاري 
کشورهاي عضو را به سمت توسعه چنین پروژه هایی هدایت کند. در این 
پیش نویس، فهرس��ت نیروگاه هاي با سوخت گاز که علاوه بر تولید برق، 
خدمات گرمایشی یا سرمایشی نیز ارائه می کنند، به عنوان فعالیتی پایدار 
ذکر شده است، به شرطی که این فناوري جایگزین فناوري نیروگاه هاي 
برق موجود با انتش��ار بالاي گازهاي گلخانه اي شوند، به نحوي که میزان 
انتشار گازهاي گلخانه اي را حداقل تا 50 درصد به ازاي تولید هر کیلووات 
س��اعت ب��رق کاهش دهد و حداکثر ت��ا پایان س��ال 2025 وارد چرخه 
بهره برداري ش��وند. میزان انتش��ار دي اکس��یدکربن به ازاي هر کیلووات 
س��اعت برق تولیدي در س��ال 2019 اتحادیه اروپا 270 ، آمریکا 400 ، 

چین 600 و هند و استرالیا 700 بوده است.
پارلمان اتحادیه اروپا، اولین س��ند طبقه بندي حمایت مالی اتحادیه 

اروپا، چارچوبی براي تس��هیل در سرمایه گذاري پایدار، مصوب 17 ژوئیه 
2020 را پس از آنکه دولت هاي عضو اتحادیه، قوانین مرتبط با محدودیت 
گاز طبیعی را به تعویق انداختند، اصلاح کرده است. اگرچه 5 کشور عضو 
ازجمله دانمارك و اس��پانیا هش��دار دادند که اتحادیه اروپا با تشویق به 
س��رمایه گذاري در سوخت هاي فسیلی، نباید اعتبار سبز خود را به خطر 
اندازد، اما بانک سرمایه گذاري انگلیسی FinnCap اعلام کرد است اگرچه 
برخی اتحادیه اروپا را به »سبزشویی« )واژه اي هم تراز با پولشویی( متهم 
می کنن��د، اما واقعیت این اس��ت که در حال ح��ال حاضر راهی دیگري 
براي انتقال به آینده کم کربن با سرعت و مقیاس مورد نیاز وجود ندارد. 
ین س��ازوکار، مسیري است که انگلس��تان انتخاب کرده تا به حفاري در 
دریاي شمال ادامه دهد، اگرچه قبل از اعطاي مجوزهاي سازگاري پروژه 
حفاري پیش��نهادي با ملاحظات جدید حف��اري را ارزیابی می کند. این 
اقدام، هم سویی با اهداف اقلیمی گسترده تر را تضمین می کند و تقاضاي 
داخل��ی نفت و گاز، تولیدات برنامه ریزي ش��ده، رش��د فناوري هاي پاك 
ازقبیل تولید برق بادي فراساحلی و پیشرفت بخش نفت و گاز در کاهش 

انتشار گازهاي گلخانه اي را درنظر می گیرد.

تمایل دولت های اروپایی برای استفاده از گازطبیعی در فرآیند انتقال به انرژی های کم کربن

تسهیل سرمایه گذاری سبز در قاره سبز
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در حال حاضر، براي بخش نفت و گاز انگلس��تان در دریاي ش��مال، 
اه��داف کاهش انتش��ار ب��ه می��زان 10 درصد تا س��ال 2025 ، کاهش 
25درصدي تا 2027 و کاهش 50 درصدي انتشار تا سال 2030 تعیین 
شده و دولت انگلستان اعلام کرده است که همراه با بخش خصوصی در 
ای��ن دوره زمانی تا 16 میلیارد پوند )مع��ادل 22 میلیارد دلار(، ازجمله 
حداکث��ر 3 میلیارد پون��د براي جایگزینی برق تولیدي از س��وخت هاي 
فس��یلی در تأسیس��ات فراس��احلی با انرژي تجدیدپذیر سرمایه گذاري 
خواهد کرد تا دستیابی به این اهداف ممکن شود. در همین راستا کمیته 
تغییرات اقلیمی دولت انگلستان اعلام کرده است که تقاضاي نفت و گاز 
همچنان براي دهه های آینده ادامه خواهد داشت، اگرچه به تدریج شدت 

آن کاهش خواهد یافت.
گروه هاي اروپایی و انگلیس��ی حامی محیط زیست که امیدوار بودند 
انگلستان با پیروي از دانمارك به دنبال توقف تولید نفت و گاز در خارج 
از مرزهایش باشد، از این راهبرد انتقاد می کنند و می گویند این اقدامات 
با تعهدات و ادعاي رهبري اقلیمی دولت انگلستان و ریاستش در بیست 
و شش��مین اجلاس اعضاي کنوانس��یون تغییر اقلیم )COP 26(  که قرار 
اس��ت در نوامبر 2021 در این کش��ور برگزار شود، س��ازگار نیست. در 
 ،)OGUK(مقابل این مخالفت ها، گروه لابی صنعت نفت و گاز انگلس��تان
از این توافق اس��تقبال کرده است. این گروه اخیراً ابراز نگرانی کرده بود 
ک��ه محدودکردن فعالیت هاي نفت و گاز انگلس��تان در دریاي ش��مال 
موجب به خطر انداختن برنامه ملی دس��تیابی به اهداف خالص انتش��ار 
 صفر خواهد ش��د. این رویکرد توس��ط نهاد نظارتی نفت و گاز انگلستان

)OGA: UK's Oil and Gas Authority( نیز اتخاذ شده است. گزارش جدید 

این نهاد نش��ان می دهد که ذخایر و زیرساختهاي گاز در قسمت جنوبی 
دریاي شمال، قادر است ازطریق تولید »هیدروژن آبی« به فرآیند انتقال 
به انرژي کم کربن انگلستان کمک کند؛ فرآیندي که در آن ازطریق جذب 
کربن، استفاده و ذخیره آن )Carbon Capture Utility & Storage( انتشار 
دي اکسیدکربن کاهش می یابد. بر همین اساس، OGA  اعلام کرده است 
که بخش جنوبی دریاي شمال، پتانسیل و قابلیت ذخیره سازي گسترده 

دي اکسیدکربن با استفاده از زیرساخت هاي موجود را دارد.
انتظ��ار می رود »هی��دروژن آبی« که به عنوان مناس��ب ترین گزینه 
تج��اري در دهه 2030 و اوایل دهه 2040 محس��وب می ش��ود، بازاري 
ایجاد کند که امکان رقابتی ترش��دن هیدروژن س��بز در مقیاس صنعتی 
)تولیدشده توسط الکترولیز آب با استفاده از انرژي هاي تجدیدپذیر مانند 
برق بادي یا خورشیدي( فراهم شود. این دیدگاه متناسب با نظر تعدادي 
از ش��رکت هاي نفت و گاز است که به دنبال موفقیت و کارآمدي فرآیند 

تولید هیدروژن به عنوان یک سوخت تولیدي با برق پاك هستند.
نهاد نظارتی نفت و گاز انگلستان )OGA( اعلام کرده است که تولید 
گاز طبیعی براي محافظت از زیرس��اخت هاي موج��ود و اطمینان از در 
دسترس بودن مواد اولیه هیدروژن آبی مورد نیاز خواهد بود و در شرایط 
کنونی،  تصویب نشدن پیش نویس استفاده از گازطبیعی توسط پارلمان 
اروپا، موجب از کارافتادگی زودرس زیرس��اخت هاي این صنعت ش��ده و 
فرصت به کارگیري س��وخت هاي فس��یلی براي کمک ب��ه تحقق اهداف 

.خالص انتشار صفر از دست خواهد رفت



مروری بر فعالیت های هنری فاطمه حدادی، همسر آقای مختاری زاده

مروری بر خاطرات مهدی کاویانی از روزهای جنگ تحمیلی

روایت اصغر کریم‌خانی از دوران دفاع مقدس

فرزندان قرآنی؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟



سال دوم - شماره یازدهم            تیر 1400
ضمیمه فرهنگی ماهنامه    الکترونیکی
    شرکت مهندسی و توسعه گاز ایران

مروری بر خاطرات مهدی کاویانی از روزهای جنگ تحمیلی

؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟
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مروری بر فعالیت های هنری فاطمه حدادی، همسر آقای مختاری زاده 

دانش آموخته رش�ته ش�يمي، كارمند و مادر اميرعلي 12 ساله و محيای 5 س�اله است و می گوید که به فعالیت های هنري مثل 
خط و س�اخت صنايع دس�تي ازجمله قالي باقي و س�فال گري علاقه زيادي دارد. »فاطمه حدادي«، همسر آقاي مختاري زاده، 
همکار امور پیمان های ش�رکت مهندسی و توسعه گاز ایران، معتقد است فعالیت های هنری، باعث افزايش روحيه و كمتر فكر 
كردن به مش�كلات روزمره و ناهمواري هاي زندگی می ش�ود:  »در زمينه خطاشي و خط كوفي كه جزو هنر خط و خوشنويسي 
محس�وب می شود، فعاليت دارم. با توجه به ابداعات و خلاقيت هاي نوآورانه در زمينه هاي هنري ازقبيل خوشنويسي و نقاشي 
معاصر ايران، هنرهاي بديع و تركيبي در اين زمينه خلق شده است كه از اين گروه مي توان به هنر خطاشي يا خط نقاشي اشاره 
کرد. همانطور كه از اسم آن مشخص است، در واقع تركيب خط در يك قالب نقاشي است؛ به عبارت ديگر شكل آفريني كردن 
ب�ا خطوط خواندني و معن�ادار. در اين هنر، فرم دهي خاص حروف و خلاقيت در ايجاد فرم ه�اي متفاوت كه نيازمند به مهارت 

دارد، مشهود است.«

شناخت بهتر خداوند از مسیر هنر
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 با توجه به رشته تحصیلی و شغلی که انتخاب کرده اید، کدام 
عوامل شما را به وادي هنر سوق داد؟

علاقه ش��خصی خودم به هنر برای اس��تفاده بهتر از اوقات فراغت، تش��ويق 
همسرم و همچنين ایجاد ش��رایطی برای علاقه مند كردن فرزندانم به هنر، 
اصلی ترین دلایل تقویت گرایش و علاقه مندی من به هنر محسوب می شوند.

آي�ا ت�ا كنون آثار خ�ود را در نمايش�گاه يا مح�ل خاصي نیز 
ب�ه نمايش گذاش�ته ايد و محص�ولات خ�ود را در معرض ف�روش نیز 

گذاشته اید؟
خير، با توجه به فرصت محدود، كارهاي جاري خودم، رسيدگي به برنامه هاي 
درس��ي فرزندان و مدت محدود از زمان ش��روع، هن��وز اين امكان برای من 

فراهم نشده است.
 هنر »خطاشی« را در چه محل هايي آموزش مي دهند؟ 

به طور مرسوم، در آموزش��گاه های فعال در عرصه هنر، آموزش های مربوطه 
ارائه می ش��ود که در حال حاضر و با توجه به ش��رايط ناشي از فراگير شدن 

ويروس كرونا، این آموزش ها به صورت مجازي نیز ارائه می شوند.
 انس با اين هنر و كلًا فعاليت در عرصه هنرهاي ترس�يمي چه 

حال و هوايي دارد؟
انس با هنر، باعث بهبود حال افراد، تلطيف روح و افزايش تعامل با همكاران 
و مردم مي شود. معتقدم يكي از راه هاي شناخت خداوند، زيبايي های موجود 

در عرصه هنر است.
چه مدت زمانی است که به اين هنر مي پردازيد؟
حدود يك سال است که به طور مداوم، پیگیر این هنر هستم.

براي تشويق فرزندانتان به فعاليت هاي هنري چه برنامه هايي 
داشتید و آنها اكنون در چه زمينه هايي فعاليت می کنند؟

هم زمان با تمرين خطاشي، پسرم نيز به اين هنر علاقه مند شد و نمونه هايی 
نيز ترس��يم کرده اس��ت. علاوه بر حفظ چندین جزء از قرآن كريم، پسرم به 
كارهاي روباتيك و ساخت انواع روبيك و ورزش تكواندو هم علاقه مند است.

 برنامه هاي فرهنگي ش�ركت مهندس�ی و توس�عه گاز براي 
خان�واده ها را چطور ارزيابي مي كنيد و آیا تا كنون مش�ارکتی در این 

موارد داشته اید؟
با توجه به ش��رايط موجود ناش��ي از همه گیری كرون��ا، برنامه هاي فرهنگي 
شركت محدودتر شده است. البته اخيرا اشتراك فيليمو در اختيار خانواده ها 
قرار گرفته كه براي اوقات فراغت خانواده ها مفيد است. تاكنون در برنامه هاي 
خانوادگي ش��امل اكران فيلم در س��ينما، بازديد از گلاب گيري در روستاي 
زيب��اي ابيانه،  برنامه هاي پياده روي و طبيعت گردي كه قبلا انجام می ش��د، 
حضور داشتم. در مجموع، معتقدم برنامه هاي بسيار جالب و جذابي هستند 
که نقش موثري در افزايش سلامت جسم و روح خانواده ها داشت و اميدوارم 

با از بين رفتن اين بيماري، مجددا شاهد برنامه هاي مفرح و شاد باشيم.
در پایان اگر صحبتی خاصی دارید، بفرمایید.

از مسئولان محترم شركت مهندسي و توسعه به دلیل اهمیت دادن به مسائل  
فرهنگی و تش��ويق توانايي هاي خانواده ها تشكر و قدرداني می كنم. با توجه 
به اهميت و تأثی خانواده ها در ارتقا و رش��د فعاليت هاي  ش��ركت، اميدوارم 
اين تش��ويق ها بيشتر شده و برنامه هاي خانوادگي و ورزشي، همانند گذشته 

.مجددا در شركت به نحو مناسبی برنامه ریزی و انجام شوند
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متولد سال 47 هستم. فروردین سال66 عازم خدمت سربازی شدم. 
بعد از طی دوره آموزش��ی به تیپ 84 خرم‌آباد گردان 750تکاور اعزام 
شدم. محل اس��تقرار گردان ما در غرب کشور، منطقه مهران و میمک 
ب��ود. ابت��دای خدمت در گروه��ان ارکان گردان 750 تکاور و س��پس 

به‌عنوان فرمانده دسته در گروهان پیاده مشغول به فعالیت شدم. 
در عملیات مرصاد که تیر س��ال67 انجام ش��د، شرکت داشتم. شب 
هنگام بود و من باید به پس��ت‌های نگهبانی س��ر می‌زدم. به سه پست 
نگهبانی س��ر زدم. هنوز 10 قدم از پس��ت سوم فاصله نگرفته بودم که 
صدای توپ را شنیدم و بعد از آن انفجار مهیبی رخ داد. موج انفجار 10 
متر آن‌طرف‌تر پرتابم کرد. تا یکی، دو دقیقه چیزی نمی‌شنیدم. بعد از 
چند دقیقه به‌خودم آمدم و سعی کردم حرکت کنم که متوجه خیسی 
پهلویم ش��دم. ابتدا فکر کردم پهلویم با آب خیس ش��ده، اما زمانی که 
دس��تم را به پهلویم زدم، متوجه شدم لباس ارتشی‌ام سوراخ و پهلویم 

مجروح شده است. 
یک��ی از ترکش‌های توپ ب��ه پهلویم اصابت کرده بود. س��عی کردم 
حرکت کنم اما ش��دت خونریزی بس��یار زیاد بود و مانع حرکتم ش��د. 
چون با س��نگر فاصله‌ای نداشتم فریاد زدم و رزمندگان از سنگر بیرون 
آمدند وکمکم کردند. یکی از رزمندگان چفیه خود را دور زخمم پیچید 
و محک��م گره زد تا از خونریزی جلوگیری کند. نامش ابراهیم میرزایی 

زندگی با یادگاری های جنگ
مروری بر خاطرات مهدی کاویانی، رئیس اداره خرید خارجی شرکت مهندسی و توسعه گاز ایران از روزهای جنگ تحمیلی

یادبود

بود. جایی که مستقر بودیم در بلندی بود. ابراهیم از بالای ارتفاع من را 
 روی کولش گذاشت و به لب جاده رساند. هوا تاریک و سرد بود. ساعت
2/30 شب بود. ماشینی از جاده رد نمی‌شد. احساس درد نداشتم، فقط 

احساس رخوت، خواب‌آلودگی و سرما در بدنم داشتم. 

توقف آمبولانس با تیر هوایی
ابراهی��م آمبولانس��ی را دید و وس��ط جاده ایس��تاد و ب��ا تیرهوایی 
آمبولان��س را متوقف کرد. بهی��اران می‌گفتند آمبولان��س جا ندارد و 
ابراهی��م اصرار می‌کرد که اگر م��ن را نبرند، می‌میرم. در آمبولانس که 
باز شد گروه گروه زخمی، مجروح و شهید بود که روی هم قرار گرفته 
بودند و واقعا جایی برای من نبود. حتی در جلوی آمبولانس هم 4 نفر 
نشس��ته بودند؛ دو مجروح، یک راننده و یک بهیار. به زحمت من‌را هم 
در آمبولانس جا دادند. بخاری آمبولانس روشن و محیط داخل آن گرم 
بود؛ تا سوار شدم و آمبولانس حرکت کرد بیهوش شدم. آن زمان حس 

می‌کردم از دنیا می روم و اشهدم را گفتم.
دو روز بعد در بیمارس��تان صحرای��ی ایلام به هوش آمدم. بعدازظهر 
روز دوم با هلیکوپتر باربری به بیمارستان کرمانشاه منتقل شدم. بعد از 
یک��ی، دو روز با هواپیمای باربری حدود 200،300 نفرمان را به تهران 
منتقل کردند و م��ن در فرودگاه به خانواده‌ام اطلاع دادم که در تهران 
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هستم. سپس مجروحان را تقسیم کردند و من را به بیمارستان نیروی 
دریایی واقع در خیابان پاس��داران بردند. آنجا متوجه ش��دم که ترکش 
از پهلویم رد و دو تا از دنده‌هایم را شکس��ته و در قفسه صدری متوقف 
شده است. ترکش به کلیه، طحال و قسمت‌های دیگر بدنم آسیب نزده 
بود و استخوان‌های دنده سرعتش را گرفته و آن را متوقف کرده بودند. 
پزش��ک معتقد بود که جراحی خطرناک اس��ت و بهتر است ترکش در 
بدنم بماند. بعد از یک هفته گذراندن دوره درمان، سه هفته استراحت 
در منزل داشتم. بالاخره یادگاری از جنگ است که در بدنم مانده است. 
در زمان مجروح ش��دنم حدود 15 ماه خدمت کرده بودم. زمانی که به 
یگان بازگش��تم به‌دلیل مجروحیتم یک ماه مرخصی تش��ویقی از یگان 

گرفتم و راهی تهران شدم. 

روزهای سخت بعد از تصویب قطعنامه
عملیات مرصاد آخرین عملیات جنگ بود و قطعنامه 597 امضا شده 
ب��ود اما ما هن��وز در منطقه عملیاتی خدم��ت می‌کردیم و من تا پایان 
خدمت س��ربازی در منطقه جنگی حضور داشتم. یکی از خاطراتی که 
می‌توانم تعریف کنم، این است که در یکی از شب های حضور در جبهه، 
که نگهبان بودم، به چند پس��ت سر زدم و زمانی که بیرون آمدم راه را 
گم کردم. در تاریکی مطلق راه می‌رفتم تا اینکه کسی فریاد زد »ایست، 
کیس��ت؟« فریاد زدم آشنا هس��تم. صدا گفت: » اسم شب؟« اسم شب 
را گفتم اما صدا گفت اش��تباه اس��ت و فریاد زد »بنش��ین و دستت را 
روی س��رت بگذار.«گفتم من از گروهان یکم هستم. گلنگدن را کشید 
و می‌خواست به من شلیک کند که گفت اینجا گروهان دو است. خلع 
سلاح ش��دم و با پیگیری‌های لازم و زنگ زدن به گروهان یک متوجه 
صحت حرف‌هایم شدند و با جیپ من را به گروهان یک فرستادند. بعد 

از آن فرمانده مواخذه‌ام کرد.
یک‌بار دیگر از مرخصی برگش��ته و کنار جاده منتظر ماش��ین بودم 
که وانت تویوتایی س��وارم ک��رد و من را ب��ه نزدیک‌ترین جای ممکن 
به یگان رس��اند. روز قبل آش��پزی کرده و پسمانده غذاها را در گودالی 
ریخته بودند که حدودا 10 سگ دور آن جمع شده بودند. کوله من هم 
س��نگین بود و مادرم تا می‌توانست آن را پر کرده بود. سگ‌ها با دیدن 
من توجه‌شان جلب شد و به سمتم آمدند. من با دیدن این صحنه کوله 
را رها و با تمام س��رعت شروع به دویدن کردم. سگ‌ها همچنان دنبالم 
بودند تا اینکه ماشینی را با چراغ روشن دیدم که سرگروهبان واحدمان 
در آن بود و سوارم کرد و من را از دست سگ‌ها نجات داد. خلاصه که 

از جنگ جان سالم بدر برده بودم اما سگ‌ها رهایم نمی‌کردند. 

حضور در گردان تکاوران
در مهران در گردان تکاور بودم. یگان‌های عملیاتی بعد از عملیات خط 
را خالی می‌کردند و تحویل‌مان می‌دادند و برمی‌گش��تند تا سازماندهی 
ش��وند و دوباره بیایند و خط را از ما پس بگیرند. در منطقه مهران قبل 
از عملیات مرصاد عملیاتی برگزار شد. لشکر قزوین تک خورده بود و به 
ما گفتند در خط حاضر شویم تا لشکر قزوین بازگردد. ما سه نفر بودیم 

که یکی از آنها رفیقم حس��ین بود. ش��بانه به منطقه مهران رس��یدیم 
و در بلندی مس��تقر ش��دیم. منطقه‌ای بود که س��نگر و حفاظ نداشت 
و روبه‌روی‌مان‌ه��م عراقی‌ها بودند. ما با اس��تفاده از بیلچه‌های کوچک 
گودال‌هایی کندیم که بتوانیم در آن جای بگیریم. من در گودال خودم 
جعبه مهمات خالی را قرار دادم تا ش��ب را در آنجا بخوابم و از تیررس 
بعثی‌ها در امان باش��م. بعد از چند س��اعت و در گرگ و میش هوا بود 
که باران تیر و رگبار برس��رمان ریخت جوری که نمی‌توانس��تیم تکان 
بخوریم. من در جعبه خوابیده و در آن را بس��ته بودم. یک لحظه حس 
کردم که س��وت خمپاره را ش��نیدم و بعد از آن انفجاری در نزدیکی‌ام 
رخ داد و خ��اک و س��نگ روی در جعبه‌ام ریخت. بع��د از یک ربع در 
 جعب��ه را باز کردم. محی��ط پر از گرد و خاک ب��ود. رفیقم را صدا زدم
»حسین... حسین...« اما صدایی نشنیدم. خمپاره 60 مستقیم به محل 
خوابیدن حس��ین اصابت کرده بود و هیچ اثری از او باقی نگذاشته بود؛ 
هیچ چیز. نفر سوم هم ترکشی به پایش خورده بود و یک پا به پوستش 

آویزان بود که در جریان حمل و نقل پاهایش کاملا جدا شد. 
در آن س��ن و س��ال درکی از مرگ نداش��تم. درحال حاضر که این 
صحبت‌ها را می‌کنم از زمان جوانی‌ام بیشتر می‌ترسم. من در آن زمان 

اصلا به مرگ فکر نمی‌کردم. 

حضور در صنعت گاز
 بعد از پایان جنگ، در آزمون اس��تخدامی وزارت نفت ش��رکت و در 
آزمون پذیرفته ش��دم و مراحل بعدی آن را طی کردم. 4 مهر1369 در 
شرکت ملی گاز ایران، بخش تدارکات کالای مدیریت بازرگانی مشغول 
به کار شدم. ابتدا به‌عنوان کارمند بایگانی استخدام شدم و دو، سه ماه 
در این پست فعالیت کردم. سپس کارمند حمل دریایی در اداره حمل 
و نقل محموله‌های خارجی ش��دم. س��پس آنالیست و کارشناس شدم. 
تا اینکه به س��اختمان پنج آمدم و مس��ئول اداره حمل و نقل و سپس 
رئیس اداره حمل و نقل محمولات خارجی شدم و به‌مدت 12 سال در 
این پس��ت فعالیت کرده‌ام و از سال گذشته رئیس اداره خرید خارجی 

.شده‌ام
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متولد دی س��ال 1344 هستم. س��ال 1359 آموزش نظامی بسیج 
را در مس��جد حضرت رس��ول)ص( نازی‌آباد گذراندم. آن دوران ش��ب‌ها 
نگهبانی می‌دادم. قبل از اینکه آموزش نظامی ببینم، برخی دوس��تانم 
آموزش بس��یج را دیده بودند و شب‌ها نیز نگهبانی می‌دادند و به امثال 
من ک��ه هنوز آموزش ندیده بودیم اس��لحه تحوی��ل نمی‌دادند ولی با 
توجه به علاقه‌ای که داش��تم بیرون مس��جد می‌ایس��تادم و زمانی که 
دوس��تان، اس��لحه را تحویل می‌گرفتند و ب��رای نگهبانی به محل‌های 
تعیین ش��ده می‌رفتند با آنها همراه می‌شدم. یک شب آقای مرادی که 
از همکاران‌مان در ش��رکت مهندسی و توس��عه گاز ایران هستند و آن 
زمان جزو فرماندهان بسیج بودند من را همراه با بچه‌ها دیدند و به من 
گفتند اینجا چه‌کار می‌کنی وقتی هنوز آموزش ندیده‌ای. همین باعث 

که در دوره‌های آموزشی بسیج شرکت کردم.
س��ال 64 وقتی دیپلم گرفتم، به خدمت س��ربازی رفتم. آن دوران 
چون دوس��تانم در کمیته انقلاب اسلامی بودند دوره آموزش نظامی را 
در کمیته گذراندم و به مدت یک سال، به سیستان و بلوچستان اعزام 

ش��دم و آنجا مسئول تسلیحات کمیته شهرستان زابل )مرز افغانستان( 
بودم. سال 65 نیز در کمیته مرکز )میدان بهارستان( در قسمت تعاون 
و رفاه خدمت کردم. بعد از پایان خدمت سربازی استخدام وزارت نفت 
ش��دم. س��ال 1367 زمانی‌که در س��اختمان پنجم شرکت گاز مشغول 
کار بودی��م، پش��ت بلندگو‌ها اعلام کردند که منافقان به س��مت تهران 
درحال پیش��روی هستند و درخواست نیرو می‌شد که از وطن‌مان دفاع 
کنی��م. تصمیم گرفتم برای دفاع از کش��ورم به جبهه روم. البته قبل از 
آن هم دوس��ت داشتم بروم ولی با مخالفت پدرم روبه‌رو می‌شدم. پدرم 
گفته بود اگر به جبهه بروم دنبالم می‌آید و من را برمی‌گرداند. اما بعدا 

تصمیم گرفتم که بروم  و از وطنم دفاع کنم.

حضور در عملیات مرصاد
س��ال 1367 و هم زمان ب��ا عملیات مرصاد بود عازم جبهه ش��دم و 
به پ��ادگان دوکوهه رفت��م. آنقدر نیروی اعزامی زی��اد بود که ظرفیت 
تکمیل ش��ده بود و دیگر نیازی به نیرو نبود تا اینکه یکی از دوس��تان 

پاک سازی منطقه در عملیات مرصاد
روایت اصغر کریم‌خانی، کارشناس ارشد تشخیص صلاحیت امور پیمان‌ها از دوران دفاع مقدس

یادبود
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را که در بس��یج مسجد حضرت رسول)ص( با آن آشنا شده بودیم دیدم. 
او مع��اون ده‌نمکی، فرمانده گروهان بود و ما )من و دوس��تم که با هم 
اعزام شده بودیم( را به گروهان خود برد و به‌عنوان نیروی آزاد گروهان 
معرفی کرد. نیروی آزاد گروهان معمولا درحد فرمانده دس��ته اس��ت؛ 
یعنی در عملیات وقتی فرمانده دس��ته ش��هید ش��ود یکی از نیروهای 
آزاد گروه��ان فرمانده��ی آن دس��ته را به‌عهده می‌گی��رد. در عملیات 
مرصاد که منافقین تا اس�الم‌آباد و باختران پیش��روی ک��رده بودند ما 
را از پ��ادگان دوکوه��ه به منطقه ک��وزران اعزام کردن��د، اما زمانی که 
ب��ه آن منطقه رس��یدیم تم��ام منافقین به هلاکت رس��یده بودند و ما 
فق��ط برای پاکس��ازی منطقه اعزام ش��ده بودیم.یک��ی از خاطراتی که 
 همیش��ه در ذهن��م باقی‌مانده اس��ت این اس��ت که منطق��ه در حالت 

آماده‌باش بود. یعنی حالت جنگی نداشت. 

رزم شبانه و اسلحه های بدون فشنگ
س�الح‌های افراد بدون فشنگ بود. فقط اسلحه‌های دفاتر فرماندهی 
فشنگ داش��ت. فرمانده گروهان به ما گفت گش��تی در منطقه بزنیم، 
حدود 99 نفر بودیم. در حین گش��ت، کار ب��ا قطب‌نما را نیز به بچه‌ها 
آم��وزش می‌داد، ب��ه دره‌ای رس��یدیم، یک‌دفع��ه دیدیم چن��د نفر با 
زیرپیراهنی س��فید و شلوار کُردی اس��لحه را به سمت ما نشانه رفتند 
و گفتند دس��ت‌تان را بالای سرتان ببرید. پیش خودم گفتم حتما این 
افراد همان منافقانی هستند که در منطقه پراکنده‌اند. در گروه ما فقط 
من و چند نفر دیگر خشاب اسلحه‌مان پر بود. ابتدا تصمیم گرفتم غلتی 
بزنم و پشت صخره‌ای بروم و آنها را به رگبار ببندم، دیدم نمی‌شود آن 
افراد روی بلندی هس��تند و بر ما تسلط کامل دارند؛ گفتم اسیر شدیم. 
بع��د آن اف��راد فریاد زدند که فرمانده ش��ما کیس��ت. فرمانده گروهان 
خ��ودش را معرف��ی کرد، آنها گفتن��د چرا بچه‌های گ��روه را به چنین 
دره‌ای آورده‌ای جایی که همه منافقین پخش هستند؟ چهره همه افراد 
گروه مضطرب و پراسترس بود تا اینکه  فهمیدیم از بچه‌های دژبانی آن 

منطقه هستند و خوشحال شدیم.
از دیگ��ر خاطراتی که فراموش نمی‌کنم این اس��ت که اعلام کردند، 
امش��ب رزم شبانه اس��ت. هیچ‌وقت رزم ش��بانه اعلام نمی‌شود، اما ما 
چون در چادر فرماندهی بودیم متوجه ش��دیم. پس از شروع رزم شبانه 
و به گوش رس��یدن صدای انفجارهای مهیب با اینکه می‌دانس��تیم این 
جنگ نیس��ت و صرفا یک رزم ش��بانه است، من و دوستم رفتیم پشت 
یک صخره مخفی ش��دیم تا احیانا ترکش به م��ا اصابت نکند. فرمانده 
گروه��ان، جلو پای بچه‌ها تیراندازی می‌کرد. معاون فرمانده گروهان به 
من گفته بود که به‌هیچ وجه تیراندازی نکنم. )چرا که اگر اتفاقی افتاد 
و کسی مجروح یا شهید شد مشخص شود که توسط من تیری شلیک 
نشده است.( کنار فرمانده گروهان بودم زمانی که خشاب اسلحش تمام 
ش��د و تمام خشاب‌هایش را خالی کرد، اسلحه من را گرفت و با اسلحه 
من شروع به تیراندازی کرد تا اینکه تمام خشاب‌های من نیز خالی شد. 
بعد تمام گروه��ان را جمع کردند در جایی که فرمانده گردان صحبت 

کند. ما نمی‌دانس��تیم در رزم شبانه جواب از جلونظام، خبردار را نباید 
داد. تا از جلونظام خبردار دادند من و دوستم جواب دادیم »نصرمن الله 
و فتح قریب« که معاون فرمانده را فرس��تاند تا ما را توجیه کند، ما هم 
گفتیم دیگر تکرار نمی‌ش��ود. دوباره از جلو نظام خبردار دادند و ما باز 
هم ج��واب دادیم. توبیخ‌مان کردند و دس��تور دادند به‌صورت کلاغ پر 

بالای کوه برویم و برگردیم.

رزمنده خوش خوراک
از خاط��رات ش��یرین آن دوران ه��م این بود که چون ش��خصا آدم 
خوش‌خوراکی هس��تم زمانی که می‌خواستند در منطقه غذا را تقسیم 
کنن��د غذای هر چادر را به تعداد افرادش می‌دادند. زمانی که من برای 
تحویل غذا می‌رفتم آمار تعداد افراد چادر فرماندهی گروهان را به‌جای 
8 نف��ر 15 نفر اعلام می‌کردم و به اندازه 15 نفر غذا تحویل می‌گرفتم. 
وقتی وارد چادر می‌شدم همه اعتراض می‌کردند که چه خبر است!‌ من 
هم می‌گفتم خورده می‌ش��ود بعد س��فره را می‌چیدیم و شروع به غذا 
خوردن می‌کردیم و وقتی که بچه‌ها می‌گفتند س��یر ش��دیم می‌گفتم 
باید غذاهای باقیمانده خورده ش��ود. به‌هر حال هرکسی در آن مدت با 
من در چادر فرماندهی گروهان بود به واس��طه من پرخور ش��ده بود و 
زمانی هم که خودشان برای تحویل غذا می‌رفتند نیز به تعداد 15 نفر 

غذا تحویل می‌گرفتند.
س��ال 1366 در وزارت نفت استخدام شدم. در بدو ورود به وزارت 
نف��ت، حدود 5 ماه در س��اختمان آموزش نفت، دوره‌های آموزش��ی را 
گذراندم. اس��فند س��ال 66 در ش��رکت گاز، کاریابی ش��دم و در امور 
پیمان‌های شرکت گاز به فعالیتم ادامه دادم. سمت‌هایی که در شرکت 
داش��تم ابتدا به‌عنوان کارمند خدمات مناقصات، یک‌س��ال بعد مسئول 
متصدی اداره خدمات مناقصات بودم. س��ال 1377 در واحد تشخیص 
صلاحیت پیمانکاران به‌عنوان آنالیس��ت به‌کارم ادام��ه دادم بعد از آن 
آنالیست ارشد و درحال حاضر کارشناس ارشد تشخیص صلاحیت امور 

.پیمان‌های شرکت مهندسی و توسعه گاز ایران هستم
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پرداختن به این مسئله که چرا افراد شاغل در سازمان ها به جای صرف 
وقت خود در راس��تای انجام وظایف اداری و ش��غلی، در فضای مجازی فعال 
می شوند و زمان سازمانی را صرف موارد شخصی می کنند، به دلیل فراگیری 
و رواج گس��تردگی آن در ابعاد ملیّ و بین المللی، به یکی از مس��ائل مهمی 
تبدیل ش��ده است که پاس��خ صحیح به آن، نیازمند بررس��ی کارشناسانه و 

نگرش حرفه ای به ابعاد مختلف آن است. 
دکتر حس��ین سماواتیان، عضو هیئت علمی دانش��گاه اصفهان و استاد 
روان شناس��ی صنعتی و س��ازمانی در توضیح تخصصی آسیب های ناشی از 
 »Cyberloafing« وسایل ارتباطات جمعی در زندگی فردی، با اشاره به اینکه
اصطلاحی اس��ت که در ایران در توضیح این مس��ئله باب شده و درباره آثار 
فضای مجازی مطرح می شود، می گوید: »لوفینگ به معنای کاهلی، تنبلی و 
سس��تی است و سایبر هم اش��اره به نمودهای مجازی دارد. این اصطلاح به 
افرادی اش��اره می کند که در محیط کارش��ان به استفاده از اینترنت و سایر 
کانال های مجازی کش��یده می ش��وند و از طریق موبایل و کامپیوتر و دیگر 

چالش های »سایبر لوفینگ« برای کارکنان و سازمان های هزاره سوم

تعیین حدود و تفکیک اس�تفاده ش�خصی و س�ازمانی از فضای مجازی و وس�ایل ارتباطات جمعی، آن هم در ساعات کاری و 
زمانی که افراد به لحاظ حرفه ای و اخلاقی باید به انجام وظایف محول خویش بپردازند، در حال حاضر یکی از مباحث مطرح در 
بسیاری از کشورهاست. یکی از مشکلاتی که به ویژه دو دهه اخیر ذهن بسیاری از صاحب نظران و متخصصان امور سازمانی را 
به خود مشغول داشته، ظهور و متعاقب آن، حضور دائمی و لاینفک ابزارهای ارتباط جمعی، رشد هر روزه فناوری های مرتبط با 
فضای مجازی و وابستگی انسان ها به آن است. این مسئله به حدّی جدّی شده که هم اکنون، علاوه بر تهدیداتی که برای زندگی 
فردی و نارس�ایی هایی که در مسائل مربوط به روان شناس�ی شخصیت افراد مشاهده می شود، معضلاتی نیز برای سازمان ها و 

شکل جمعی آن ایجاد کرده است.

وان شناسی سازمانی در محیط کار اهمیت ر

ابزاره��ای ارتباط جمعی، ای��ن کار را انجام می دهن��د و در نهایت، از انجام 
وظایف اصلی دور می شوند.«

دغدغه ای جهانی
به باور او، این مسئله، دغدغه ای جهانی است که با نفوذ اینترنت و شبکه 
های اجتماعی، فراگیر شده که البته در برخی مناطق و حوزه ها، این مسئله 
بسیار پررنگ تر است: »البته این موضوع بستگی به مسائل فرهنگی هم دارد؛ 
به عنوان مثال ژاپنی ها و افرادی که در کش��ورهای آسیای جنوب شرقی کار 
می کنند، نس��بت به فعالیت ها و مسئولیت های ش��ان تعهد بیشتری دارند و 
س��عی می کنند این موضوع را کنترل و محدود کنن��د، اما در دیگر مناطق 
متاسفانه این مسائل با مسئولیت ها و وظایف سازمانی تداخل پیدا می کند و 
در نتیجه، این مسئله در محیط های کاری یک چالش و آسیب است که باید 

مورد بررسی قرار گیرد.«
گسترش روزافزون ابعاد این مسئله در حالی رخ می دهد که در بسیاری 
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موارد، اگرچه فنّاوری های روزآمد بسیاری وارد کشور ما می شوند، اما فرهنگ 
استفاده از آن به صورت عمومی آموزش داده نمی شود. به اعتقاد سماواتیان، 
این مس��ئله متاس��فانه به صورت یک دغدغه فرهنگی در ایران وجود دارد و 
هرچند از جدیدترین نمودهای فنّاوری استفاده می کنیم و در دسترس عموم 
مردم نیز قرار دارد، اما به ما گفته نشده است که وقتی در محیط کاری قرار 
دارید، تا چه اندازه باید از این امکان برخوردار باش��ید و اس��تفاده کنید و در 
نتیجه، به خودمان اجازه می دهیم که هر زمان که صلاح بدانیم، از آن استفاده 
کنیم و عمدتاً هم این استفاده ها، کارکرد شخصی دارد؛ چالش های عمده ای 
که در طبقه بندی سایبرلوفینگ از چند دهه پیش به این سو در بسیاری از 
کش��ورهای جهان، مورد مطالعه قرار گرفته است.« در گزارش اخیر ایرنا، به 
این موضوع اشاره شده است که بسیاری از سازمان ها از شبکه های ارتباطی 
و اجتماعی برای کارهای داخلی استفاده می کنند و در نتیجه، این استفاده از 
شکل صرفاً فردی خارج شده است. بسیاری از سازمان ها و نهادهای عمومی، 
کانال های ارتباطی خود را از طریق ابزارهایی مانند تلگرام، واتس آپ و س��ایر 
پیام رس��ان های مجازی که پیش از این کاربردی فردی داشته اند، گسترش 

داده و این مسئله باعث توجیه این چالش شده است.

فرمول های کارآمد فرهنگی
س��ماواتیان در تش��ریح ریش��ه یابی و دلایل ایجاد این مسئله، می گوید: 
»تاکیدم بر مس��ائل فرهنگی اس��ت و اینکه باید درخصوص مسائل فرهنگی، 
برنامه ریزی و کارهای بسیاری انجام شود که این موارد، نیازمند فرهنگ سازی 
اس��ت.« به گفته او، یکی از روش ها برای مداخله و تبیین این مسائل، آموزش 
است: »سیستم آموزش��ی ما در محیط های کاری باید مقداری مورد بازنگری 
قرار گیرد، توضیحاتی بابت این وسایل ارتباطی داده شود و افراد توجیه شوند 
که تا چه اندازه استفاده از این ابزارها باید در شکل فردی باشد و تا چه اندازه 
به شکل سازمانی و بدین ترتیب، برای افراد مشخص شود که در چه ساعات و 

زمانی، مجاز به استفاده برای مقاصد شخصی خود هستند.«
این روان ش��ناس سازمانی در پاس��خ به این پرسش که وضعیت کنونی 
فرهنگ س��ازی در حوزه های سازمانی ایران چگونه است، می گوید: »واقعیت 
این اس��ت که در سازمان های ایرانی در این مورد، به اندازه کافی و مورد نیاز 
کار نشده است. مثلًا هرچند سیس��تم هایی ارزیابی کارکنان وجود دارد، اما 
واقعیت این است که به اجرا و اثربخشی آنها، آنطور که ضرورت دارد، اهمیت 
داده نمی ش��ود؛ فرم های مش��خصی به صورت تکراری ازس��وی سرپرستان 
پرُ می ش��ود، اما فلس��فه و کاربری این ش��یوه، جایگاه واقعی خودش را پیدا 
نکرده است. در این زمینه ها هم داستان همین است و متاسفانه دستور کار 
مشخص و برنامه مدوّنی نداریم. فکر می کنم سازمان های ما در مجموع، در 
این زمینه بس��یار ضعیف هستند و نیاز به یک اراده ملّی داریم که با تدوین 
برنامه کاری ش��فاف، محیط های کاری ما از این وضعیت نابه س��امان بیرون 
آیند، زیرا هم اکنون هیچ برنامه و شیوه نامه شفاف و مشخصی در سازمان ها 

درخصوص این مسئله وجود ندارد.«

تغییر شرایط کار و ضرورت توجه به روان شناسی سازمانی 
رئیس پیش��ین پژوهشکده روان شناس��ی صنعتی و سازمانی دانشگاه 

اصفهان در تحلیل علل اقبال روزافزون انسان ها به فضای مجازی، می گوید: 
»مس��ئله این اس��ت که در فض��ای مج��ازی، تقریباً همه چی��ز به صورت 
مج��ازی می توان��د در اختیار افراد قرار گیرد. تابوها شکس��ته می ش��وند و 
محدودیت هایی که ممکن است در زندگی واقعی وجود داشته باشند، رنگ 
می بازند و به نوعی قابل دسترس هستند هرچند همه این مسائل به صورت 
مجازی اس��ت، اما این در دسترس بودن می تواند بزرگ ترین جذابیت برای 
افراد باش��د و فراگیری سیس��تم های مجازی هم به خاط��ر همین موضوع 
اس��ت؛ مخصوصاً در جوامع بس��ته، این یک مسئله اجتناب ناپذیر است که 
نیازه��ای واقعی افراد با تاکید بر جنبه های روانی آن، می تواند در این فضا 

به صورت مجازی برآورده شود.«

تفاوت های بنیادین با دهه های گذشته
این یک واقعیت اس��ت که شرایط و وضعیت کارکنان و فضاهای کاری 
در س��الیان اخیر، بسیار متفاوت با دهه های پیش شده است. هم اکنون افراد 
بهترین س��اعات زندگی خود را در محیط های کاری می گذرانند و این روند، 
به مس��ئله ای جهان شمول تبدیل شده اس��ت و تقریباً همۀ افراد درگیر این 
مسئله هستند. اگر در گذشته عمدتاً مردان در محیط های کاری بودند، امروز 
هم مردان و هم زنان در محیط های کاری مشغول هستند و بهترین ساعات 
عمرش��ان را در این محیط ها س��پری می کنند؛ در نتیجه شایسته است به 
جنبه های روان ش��ناختی کار هم در س��ازمان ها پرداخته شود و افراد از این 

نظر هم مورد بررسی قرار گیرند.
سماواتیان در پاسخ به این پرسش که در سازمان ها، تخصص روان شناسی 
س��ازمانی تا چه اندازه به رسمیت شناخته می ش��ود، می گوید: »اگرچه این 
مسئله کاملًا مغفول مانده است، اما تلاش هایی بسیاری برای توجه بیشتر به 
آن کرده ایم، تا جایی که رایزنی های متعددی نیز با کمیسیون های تخصصی 
مجلس داش��ته ایم. برهمین اساس قرار شده اس��ت برای هر محیط کاری با 
تعداد مش��خص، یک روان ش��ناس صنعتی و س��ازمانی درنظر گرفته شود و 
واحدهای روان ش��ناختی حداقل در محیط های کاری گسترده و بزرگ دایر 
شوند تا مسائل روان شناختی افراد بررسی شوند؛ اما متاسفانه تاکنون به نتایج 
مطلوب، دست نیافته ایم و به همین دلیل، تمام تلاش خود را برای تحقق این 

مهم، به کار خواهیم بست.«

نیازمند عزم ملّی هستیم
س��ماواتیان با تاکید بر اینکه ازطریق یکی از کمیس��یون های تخصصی 
در س��ازمان نظام روان شناسی و مشاوره کشور پیگیر تثبیت اهمیت و جایگاه 
روان شناس صنعتی و سازمانی، به ویژه در صنایع و سازمان های بزرگ هستیم 
تا آنها را متقاعد کنیم به مسائل روان شناختی افراد توجه ویژه ای داشته باشند، 
می گوید: »برای تحقق این امر، نیازمند یک اراده ملّی هستیم، زیرا تلاش های 
موردی و محدود ما تا زمانی که همراه با عزم و اراده ملّی نباش��د، قطعاً راه به 
جایی نمی برد. باید یک اراده جمعی شکل بگیرد تا به اهمیت و ابعاد مختلف 
این مس��ئله پی ببریم که مسائل روان شناختی در محیط کار، بسیار اثربخش 
اس��ت؛ هم برای س�المت افراد و هم برای بهره وری س��ازمانی و این موضوع 

».می تواند پیامدهای بسیار مثبتی برای همگان داشته باشد
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»س��ونامی پلاس��تیک در راه است«؛  این مس��ئله دیگر یک هشدار 
فانتزی نیس��ت، بلکه تبدیل به واقعیتی تلخ ش��ده است که ابعاد آن در 
بسیاری از کشورهای جهان ازجمله ایران، مشاهده می شود. نگاهی کوتاه 
ب��ه الگوی مصرف این روزهای خانواده ها و تک تک انس��ان ها که روزانه، 
چندین کیسه پلاستیک را بدون کوچک‌ترین تأمل و تعللی روانه طبیعت 
می‌کنی��م، مؤید این موضوع اس��ت و آمارها نیز در این میان، فقط عمق 

فاجعه را در قالب اعداد و ارقام به تصویر می‌کشند و دیگر، هیچ! 
براس��اس اعلام صدرالدین علی پور، مدیرکل محیط زیست و توسعه 
پایدار شهرداری تهران، ایران در میان ۱۰ کشور پرمصرف مواد پلاستیکی 
و نایلون قرار دارد: »روزانه بیش از 3هزار تن و سالانه بیش از یک میلیون 
تن پلاس��تیک در کشورمان مصرف می‌شود.« البته پیش‌تر برخی منابع 
ادعا کردند که ایران هفتمین کشور مصرف‌کننده پلاستیک در دنیاست 
و هر ش��هروند تهرانی، حداقل روزی 3 کیسه پلاستیک مصرف می‌کند. 
محمد درویش، معاون آموزش پیش��ین س��ازمان حفاظت محیط زیست 
نیز اعلام کرده بود که مصرف پلاستیک در ایران 3 برابر بیشتر از میزان 

مصرف جهانی است؛ آمارهای هولناکی که نشان از عمق فاجعه و ضرورت 
اصلاح الگوی مصرف پلاستیک در کشورمان دارد.

پایان زندگی با پلاستیک!
ازجمل��ه اتفاق های ناگوار در این میان، انتش��ار تصاویر متعددی از 
حیوانات و جانورانی است که قربانی پلاستیک شده‌اند و هر از چندگاهی 
نیز به رس��انه‌ها راه پیدا می‌کند. در همین راس��تا، روزنامه توسعه ایرانی 
با انتش��ار گزارشی از اس��تفاده روزافزون از پلاستیک در زندگی روزمره 
انس��ان ها، به عکسی اشاره می کند که سال گذش��ته و در »روز جهانی 
بدون نایلکس 2018« از یک نهنگ در س��واحل تایلند منتش��ر ش��د و 
مضمون آن، مرگ براثر پلاستیک است. این نهنگ ۸۰ کیسه پلاستیکی 
را ب��ا وزنی حدود ۱۸ کیلوگرم را بلعی��ده و به همین دلیل، جان خود را 
از دس��ت داده بود! در حالی که اغلب ما در مصرف پلاس��تیک در حال 
س��بقت از دیگری هس��تیم و به سختی می‌توان کس��ی را پیدا کرد که 
در طول روز مصرف پلاس��تیک نداش��ته باش��د، این موضوع قابل توجه 

هر دقیقه، 10میلیون کیسه پلاستیکی در دنیا مصرف می شود!

21 تیرماه »روز جهانی بدون نایلکس« نام گرفته تا شاید به سیر تکامل تولید و مصرف پلاستیک و نایلکس، خاتمه داده شود؛ 
زیرا پلاستیک و نایلون‌هایی که منفعت آن خیلی کمتر از ضررهایش است، امروزه در کنار سایر عوامل آلودگی محیط زیست، 
تبدیل به بلای جان طبیعت پیرامون انسان ها شده و سرعت نابودی آن را افزایش داده است. تبعات مصرف بی‌رویه پلاستیک 
در یک یا دو مورد خلاصه نمی‌ش�ود و در این هجوم گس�ترده پلاستیک‌ها، فقط انسان‌ها نیستند که زندگی‌شان در محاصره و 
تهدید اس�ت، بلکه آلودگی پلاس�تیکی که آن را »آلودگی س�فید« نیز می‌نامند، زندگی گیاهان، حیوانات و موجودات آبزی را 

نیز »سیاه« کرده است. 

سـوپ پلاستیــک  در اقیانـوس‌ها



45تیر 1400، سال ششم،  شماره 60  

است که تجزیه ظروف پلاستیکی 
و کیس��ه‌های یک‌ب��ار مصرف در 
طبیعت نه تنها می‌تواند حتی تا 4 
قرن نیز طول بکش��د؛ حتی مواد 
شیمیایی موجود در پلاستیک ها 
می‌توانند از طریق خاک وارد آب، 
گیاهان و چرخه غذایی ش��وند و 

صدمات جبران‌ناپذیر بهداشتی و اقتصادی برجای بگذارند.
براساس اعلام کارشناس��ان، مواد پلاستیکی و پلیمری به دلیل دارا 
بودن مواد نفتی و هیدروکربنی و افزودنی‌های مختلف، تجزیه‌ناپذیرند و 
در خاک باقی می‌مانند. همچنین مواد شیمیایی موجود در آنها به تدریج 
از طریق خاک وارد آب، گیاهان و جانوران ش��ده و به صورت مس��تقیم و 
غیرمس��تقیم وارد زنجیره غذایی انس��ان و حیوان می‌شود. این در حالی 
است که جایگزین‌های گیاهی ظروف و کیسه‌های پلاستیکی این قابلیت 

را دارند که حداکثر در مدت ۶ ماه در طبیعت تجزیه شوند. 

مصرف 10میلیون کیسه پلاستیکی در هر دقیقه!
مصرف پلاستیک و تبعات زیست محیطی آن محدود به ایران نیست 
و موضوعی جهانی ش��ده است. سازمان ملل متحد در گزارش اخیر خود 
اعلام کرده که س��الانه 5تریلیون کیس��ه پلاس��تیکی در جهان مصرف 
می‌ش��ود که معادل ۱۰ میلیون کیسه پلاستیکی در هر دقیقه است! در 
این گزارش آمده اس��ت که با روند فعلی و تا میانه قرن جاری،  در س��ال 
۲۰۵۰ میلادی، بیش از ۱۲میلیارد تنُ پلاس��تیک زباله در جهان تولید 
خواهد ش��د. درواقع اگر پلاس��تیک‌های فعلی را هر یک س��اعت به هم 
پیوند بزنیم، می‌شود با آن 7بار دور کره زمین خط کشید و این در حالی 
اس��ت که از ۹میلیارد تن پلاستیک تولیدی در جهان، فقط ۹ درصد آن 

بازیافت می‌شود.

بحرانی به »ام »سوپ پلاستیک« در اقیانوس‌ها
رئیس آژانس محیط زیس��ت س��ازمان مل��ل، در جریان اعلام این 
گ��زارش در هند عن��وان کرد: »اقیانوس‌ها در س��الیان اخیر به محلی 

برای خلاص شدن از دست زباله‌ها تبدیل 
ش��ده اند؛ رون��دی که ت��داوم آن، چرخه 
زندگ��ی دریا را مخت��ل و حتی در برخی 
نقاط، آن را به سوپی از پلاستیک تبدیل 
کرده ‌اس��ت!« به گفته »اریک سولهایم«،  
اتحادی��ه اروپا با توجه ب��ه اهمیت مقابله 
ب��ا آلاینده‌های پلاس��تیکی، ضم��ن ارائه 
پیش��نهاد ممنوعیت استفاده از پلاستیک‌های یک بار مصرف، خواستار 
جمع‌آوری بطری‌های پلاستیکی تا سال ۲۰۲۵ شده است. در این میان 
بسیاری از کشورها نیز برای مقابله با این معضل با وضع قوانین جدید 
و وضع اس��تراتژی‌های مختلف به دنبال کاهش استفاده از مصنوعات 
پلاستیکی هستند. در کشورهایی نظیر ایتالیا، بلژیک و ایرلند به دنبال 
وضع مالیات، استفاده از کیسه‌های پلاستیکی ۹۴ درصد کاهش یافته 
است و اخیراً فرانسه نیز با اعلام ممنوعیت استفاده از مواد پلاستیکی 
به این جرگه پیوس��ته است. همچنین ایرلند با تصویب قانون پرداخت 
مالیات برای استفاده از کیسه‌های پلاستیکی در سال ۲۰۰۲، توانست 
تا ۹۰ درصد مصرف کیس��ه‌های پلاس��تیکی در این کش��ور را کاهش 

دهد.

جای خالی قوانین در ممنوعیت استفاده از مواد پلاستیکی
اقدامات متعدد ازسوی دولت های بسیاری از کشورها برای کاهش 
مص��رف پلاس��تیک در حال��ی صورت گرفته اس��ت که در کش��ور ما،  
فقدان قوانین س��خت گیرانه برای ممنوعیت استفاده از کیسه‌ها و مواد 
پلاس��تیکی، همچنان مشهود است. آموزش، اطلاع‌رسانی و تنویر افکار 
عموم��ی برای تغییر الگوی مصرف و کاهش اس��تفاده از ظروف یک بار 
مصرف و کیسه‌های پلاستیکی و استفاده از جایگزین‌های مناسب یکی 
از راهکارهای اساسی برای رفع این معضل است. نباید فراموش کرد که 
فقط یک کره زمین داریم و برای حفظ حیات زمین و محیط زیس��ت، 
نباید منتظر روزش��مارهای تاریخ و نامگذاری های تقویم باش��یم. باید 
هر روز را روز بدون پلاس��تیک فرض کنیم؛ زی��را جان زمین در خطر 

.است
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وب سایت:
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https://iGap.net/nigceeng

عضویت در پیام رسان ایتا:
https://eitaa.com/nigceeng

آپارات:
www.aparat.com/nigceng
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